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Eloszo a modositott tanfeliigyeleti kézikonyv haszna-
latahoz

A nemzeti koznevelésrdl szo6l6 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.) elrendelte a
koznevelési intézmények egységes szempontok alapjan torténd, kiilsé ellendrzési és értékelési
rendszerének bevezetését. Az ellendrzés és értékelés céljat, eszkozeit és a szereplok feladatait
a nevelési-oktatasi intézmények mitkodésérdl és a kdznevelési intézmények névhasznalatarol
sz016 20/2012. (VIIL.31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) részletezi.

Az Oktatasi Hivatal szakértdi csoportja a 2012/2013. évben megalkotta a jogszabalyban meg-
hatarozott célok alapjan és a kivant tartalomnak megfelel6en a pedagogus, a vezetd és az in-
tézmény ellendrzése és értékelése alapjaul szolgald pedagogiai-szakmai ellendrzési (a to-
vabbiakban tanfeliigyeleti) standardokat, majd 2015 tavaszara megsziilettek a kiils6 ellendr-
zéshez szorosan kapcsolodo egységes onértékelési standardok.

A 2015/2016-o0s tanévben megvalosult tanfeliigyeleti ellendrzések tapasztalatai és a kapcsolod-
do jogszabalyvaltozasok tiikrében sziikségessé valt a standardok és az azokat rogzitd kézi-
konyvek modositasa, amelyet az EMMI rendelet eldirdsainak megfelelden szintén az Oktatéasi
Hivatal készitett el, ennek eredménye a tanfeliigyeleti kézikonyv jelenlegi, negyedik kiadasa.

Mi a standard?

Az orszagos tanfeliigyelet egységes és nyilvanos szempontokra épiild ellendrzési és értékelési
modell. A standard ennek a modellnek a pontos leirasa, amely tartalmazza:

— azellendrzés és értékelés folyamatanak ismertetését;

— amodszertanat;

— az alkalmazott eszkézrendszert;

— meghatarozza a tanfelligyeld szakértok feladatait;

— Osszefoglalja az ellendrzésben résztvevd pedagogusok és a vezetdk feladatait.

A standardbol az ellenérzések valamennyi szerepldje pontos informéciodt kaphat az orszagos
tanfelligyelet modelljérdl.
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Kinek szol ez a kézikonyv?

A standard tartalmanak ismertetését tobbféle szempontbol lehet csoportositani, sulyozni az
ellendrzésben szereplok igényei alapjan. Ez a tanfeliigyeleti kézikonyv elsdsorban azok sza-
mara ismerteti az ellenérzés lebonyolitasanak modjat, modszereit és eszkdzrendszerét, akik a
tanfelligyelet alanyaként, pedagogusként vagy intézményvezetoként vesznek majd részt az
eljarasban, de a szakértok felkészitésének, felkésziilésének és az eljarasok szervezésének is
kiemelt kiegészitd forrasaként szolgal.

Hol érhetoek el tovabbi informaciok?

Az Oktatasi Hivatal elektronikus feliiletet alakitott ki, amelyet az ellendrzésben részt vevok —
a nekik szol6 jogosultsag alapjan — tudnak hasznalni. A feliilet publikus részén elérhetéek a
kézikonyvek mellett egyéb, az orszagos tanfeliigyelethez kapcsolddd anyagok, tajékoztatok,
illetve a pedagégusmindsitési rendszerhez hasonléan mitkodé sajat oldalakon ki-ki hozzafér-
het a neki rendelt eljarassal kapcsolatos informacidkhoz.
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BEVEZETLS

A tanfeliigyelet mint pedagégiai-szakmai
ellenorzeési modell

A magyar kéznevelési rendszer mindségének — hatékonysagi, eredményességi és méltanyos-
sagi mutatdinak — javitdsa érdekében az oktatadsiranyitds 1j szerkezetli intézményhaldzatot,
iranyitési és ellendrzési modellt vezetett be.

Az Eurdpai Unid legtobb tagallamahoz hasonléan Magyarorszagon is miikodik egy egységes,
nyilvanos szempontsor alapjan kialakitott, rendszeres kiils6 szakmai ellendrzés és értékelés.

Az intézményi ellendrzés és értékelés fontossaganak felértékelddése, a kiilsé szakmai ellendr-
z€s bevezetése a hazai kozoktatds intézményei szdmara 0j kihivast jelent, hiszen a szakfel-
ligyelet megsziintetésével, 1985 6ta nem mitkddik kiilsé kontroll.

Az 1990-es évek elején a kdzoktatasi torvény kijeldlte ugyan a fenntartok szamara feladatként
a kiilsé szakmai ellendérzést, de ennek teljesitése az elmult idészakban igen eltéré modon és
mindségben valosult meg.

Ez a kézikonyv az intézmény vezetdit és pedagdgusait az ellendrzésre vald felkésziilésben,
valamint a folyamatos, kiegyenlitett, magas szinvonalu pedagogiai munkéaban segiti.

Az intézményvezetdk ellendrzési, a pedagogusok onellendrzési kézikonyvként hasznalhatjak,
amely tartalmazza a jogi eldirasoknak megfeleld eszkdzok, mddszerek €s normak nyilvanos
rendszerét. Alkalmazasaval mod nyilik rd, hogy az intézmény legfontosabb alapdokumentu-
mait, valamint a pedagdgusok helyi ellendrzési gyakorlatat az orszagos kiilsé ellendrzés esz-
kozrendszerének szempontsoraval 6sszehasonlitsak, és sziikség szerint ahhoz kozelitsék.

Sok intézmény rendelkezik intézményi onértékelési és pedagogus-teljesitményértékelési gya-
korlattal. A kéznevelésben kordbban mar bevalt ellendrzési elemeket — példaul az onértéke-
1ést, elégedettségmérést — figyelembe veszi az orszagos tanfeliigyelet, és épit ra.

A Koznevelésért Felelds Allamtitkarsag az egységes alapelvek, eljarasok, eszkozok bevezeté-
sét kiemelkedden fontosnak tartja. Az egységes kiilsé értékelés az intézmények onértékelési
rendszeréhez kapcsolodva képes objektiv, fejlesztd értékelést adni valamennyi kdznevelési
intézmény szamara. Az intézmények belso értékelése fontos, de nem helyettesitheti az egysé-
ges, Otévenként megismétlédo, dsszehasonlitasra alkalmas szempontsor szerint végzett kiilsé
ellendrzést.
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Az 10j rendszer szakmai alapjat az altalanos pedagdgiai szempontok, a Nemzeti alaptantervben
megjelend értékrendszer, és az egyes intézmények sajat értékrendszere adjak. Nem szaktargyi,
hanem pedagdgiai ellen6rzésrdl van sz6, ezért nem szakfeliigyeletrdl, hanem tanfeliigyeletrdl
beszéliink. A kiilsé szakmai ellendrzésnek és értékelésnek nem a hibakeresés, hanem a meg-
erosités és a fejlesztés az elsddleges célja.

Az EMMI rendelet a tanfeliigyelet céljat igy fogalmazza meg: ,, (...) a nevelési-oktatasi intéz-
mények szakmai tevékenységét a pedagogusok munkdjanak altalanos pedagogiai szempontok
alapjan tortéend értékelésére, az intézményvezetok dltalanos pedagogiai és vezetéselméleti
szempontok szerint torténd értékelésére, az intézmeények sajat céljainak megvalosuldsara, to-
vabba az intézményi onertékelés eredmeényeire alapozva értékeli, és ezzel az intézmény szak-
mai fejlodéséhez tamogatast ad.”

Az intézmények sajat céljaikat a pedagogusok, intézményvezetok és intézmények értéke-
lési teriiletein megfogalmazott altalinos elvarasok mentén, az intézményi onértékelés
elokészitéseként fogalmazzak meg. Az egységes kiilsd ellenérzési standardok rogzitik az
értékelés tertileteit, és azokon beliil olyan elvarasokat, amelyek kiilonb6z6 hazai és nemzetko-
zi kutatasi eredményeknek megfelelden irjak le a jo pedagdgus, intézményvezetd €s intéz-
mény jellemzoit. Az altalanos elvarasok értelmezése lehetdséget biztosit az intézményeknek,
hogy az egyes elvarasok mogé olyan konkrét — az eredeti elvaras tartalmat tovabb pontosito,
értelmezd — elvarasokat fogalmazzon meg, amelyek levezetheték az adott intézményre jel-
lemz6 sajatossagokbol, tamogatjak az intézményi célok teljesiilését.

Az ellendrzés a pedagégus munkajanak legfontosabb teriileteire vonatkozik: a tanulok szemé-
lyiségének fejlesztése, a beilleszkedési, magatartasi nehézségek csokkentése, a tehetség, ké-
pesség kibontakozasanak segitése, a felzarkdztatas, a pedagogiai folyamat tervezése, a peda-
gbgiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése, a tanitasi-
tanulasi folyamatban alkalmazott mddszerek megfeleldésége vagy €pp a kommunikécio és a
szakmai egylittmiikodés.

A vezetdok esetében mindez kiegésziil a vezetéi munka specidlis teriileteivel. Az ellenérzés
soran vizsgalni kell a vezetd felkésziiltségét, vezetdi alkalmassagat, a tanulés €s tanitas, a val-
tozéasok, Onmaga, masok és az intézmény stratégiai vezetését €s operativ irdnyitasat. Emellett
a vizsgalat kiterjed a pedagogiai munka eredményességének, mindségének mérésere, értékelé-
sére, fejlesztésére és a pedagogusok, a sziilok, a fenntartd és a miitkodtetd kozotti kapesolat-
¢épités sikerességére, mindségére.

Az intézményellendrzés legfontosabb tertiletei — az emlitetteken tul — a pedagdgiai program
megvalositasa, az egyiittmiikodés, a munkamegosztas, a tanul6i eredmények és a partnerek
elégedettsége. Ugyanakkor az intézményellenérzés a pedagogusok ellendrzésére épiil, az in-

tézményértékelés gerincét az adja, hogy az ott dolgozd pedagdgusokat kordbban hogyan érté-
kelték.
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Az intézményvezetés feleldssége a neveldtestiilet felkészitése a tanfeliigyeletre, ennek érde-
kében az intézményi Onértékelés jogkdvetd megszervezése, ha sziikséges, az éra- ¢€s foglalko-
zaslatogatasi, dokumentumellendrzési intézményi gyakorlat megujitdsa. A pedagdgusok fele-
10ssége abban all, hogy az 6ra- és foglalkozaslatogatas, az azt kovetd interju, valamint a do-
kumentumellendérzés soran — ugy a belsd, mint a kiilsé ellendrzésnél — felkésziiltségiiket, pe-
dagogiai kompetenciajukat, hivatasszeretetiiket bizonyitsdk, hiszen az egész intézményrol
alkotott kép az egyes pedagogusok és a vezetés Osszteljesitményét mutatja.

A tanfeliigyeletnek nem célja a pedagogusok mindsitése, ugyanakkor a munkaltatd a pedago-
gusokkal kapcsolatos dontéseihez — legyen szd személyiligyi dontésekrol, jutalmazasrol, spe-
cialis megbizasokrol, tovabbképzésrdl — fontos szempontokat kaphat a tanfeliigyelet altal.

A kiemelkedd, példaértékii eredmények hangstlyozasa és bemutatasa jelentds haszna lehet
ennek a rendszernek.

A cél egyértelmiien a nevelési-oktatasi intézmények szakmai fejlédésének tdmogatasa, melyet
a pedagdgus, az intézményvezetd €és az intézmény ellendrzésén és értékelésén keresztiil kivan
elérni a jogalkot6. A nevel6-oktaté munka egységes és nyilvanos standardok alapjan torténd
ellendrzése képes lesz megmutatni az intézmény egyéni pedagdgiai arculatat, erdsiteni a
gyermekkdzponti nevelést és a mindségi pedagdgiai munkat, tovabba eldsegiteni a mind-
ezekhez val6 egyenld hozzaférést.

Hosszu tava célként jelenik meg a pedagdgusok és az intézmények korében a pedagogiai ér-
tékek bemutatdsa, a jo gyakorlatok elterjesztése és végsd soron egy egységesen jo szakmai
szinvonali koznevelés biztositasa. Olyan intézményrendszer megteremtése, ahol a tanulok
lehetdséget kapnak képességeik fejlesztésére, kibontakoztatasara, és amelybdl értékes, alkoto-
képes ¢és a tarsadalom szamara hasznos felndttként 1épnek ki.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

8



ORSZAGOS TANFELUGYELET KEZIKONYV GIMNAZIUMOK SZAMARA

A tanfeliigyeleti rendszer felépitése

A tanfeliigyelet célja

A tanfeliigyelet rendszerének miikodtetését az Nkt. 78.§ (1) bekezdésének f) pontja irja el6, az
ellendrzés kereteit ugyanezen torvény 86-87. §-a rogziti. A 87. § (3) bekezdése szerint:

., Az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzés célja a pedagogusok munkdjanak kiilso, egyse-
ges kritériumok szerinti ellenorzése és értekelése a mindség javitasa érdekében.”

A jogszabalyok alapjan egyértelmiien kijelenthetd, hogy az ellendrzés a pedagogusok, intéz-
ményvezetok €s intézmények pedagogiai-szakmai munkajanak fejlesztését tiizi ki célul a koz-
nevelés mindségének javitdsa érdekében. Ennek megfelelden a tanfeliigyelet egy olyan esz-
koz, amely az értékelési rendszer mas elemeivel egyiitt a tervezésre és megvaldsitasra épitve
hatarozza meg a kovetkezo idészak fejlesztéseinek iranyat. A fejlesztések tdmogatasa mellett
az ellendrzés masik fontos célja a pozitiv visszacsatolds, vagyis a kiemelked¢ teriiletek azo-
nositasa mind a pedagogus, mind a vezetd és az intézmény munkéjara vonatkozdéan. A modell
célja: a megerdsités és a fejlesztés.

A tanfeliigyelet alapelvei

Az ellendrzési rendszer figyelembe veszi az érintett pedagogusok, vezetdk és intézmények
érdekeit. Tul azon, hogy a pedagdgiai-szakmai fejlédés onmagaban is az érintettek érdeke, a
rendszer kidolgozasakor fontos szempontként mertilt fel, hogy az ellenérzés a lehetd legkeve-
sebb terhet rgja a folyamatban részt vevo kollégakra, pedagdégusokra és szakértokre egyarant.
Ennek figyelembevételével, tovabba a szakmai konszenzusra térekedve a kidolgozas az érin-
tettek bevonasaval tortént, a rendszer bevezetését kisérleti szakasz és szakmai konferenciak
elézték meg.

Az ellendrzés intézménytipusonként egységes kritériumok szerint, egységes €s nyilvanos
modszerrel torténik. A tanfeliigyeleti rendszer kidolgozésakor az alébbi teriiletekre késziiltek
standardok:

—ovoda

— altalanos iskola

— gimnazium

— szakképz6 iskola

— kollégium

— alapfokti miivészeti iskola

— gyogypedagogiai intézmények

— pedagogiai szakszolgélatok

— pedagogiai szakmai szolgaltatok
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Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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A standardok kidolgozéasanal a viszonyitasi alapot a pedagdgiai szaktudoményok altalanos
szempontjainak valdo megfelelés, a Nemzeti alaptanterv altalanos elveinek betartdsa, tovabba
az intézmény sajat pedagdgiai programja alkottdk. Ezek mentén és az értékelés tudomanyos
alapjaira épitve tortént az ellendrzés terlileteinek meghatarozasa, valamint az egységes eszko-
z0k kidolgozasa, amelyek mindenki szamara elérhet6k a www.oktatas.hu/kiadvanyok webol-
dalon.

Az Oktatasi Hivatal iranyito szerepe a tanfeliigyeleti modell bevezetésében

Az Nkt. meghatarozta a tanfeliigyelet kereteit. Nem rendelkezik azonban az ellenérzés részle-
teivel kapcsolatos szabalyozasrol, az eljarasrendrdl, az eszk6zokrdl, hanem mindezeket egy
felhatalmaz6 rendelkezéssel az oktatasért felelés miniszter hatdskorébe utalta.

Az EMMI rendelet részletesen tartalmazza a tanfeliigyelet szabdalyait, pontositja a szakértok
¢s az Oktatasi Hivatal szerepét az ellendrzésben, szabalyozza az ellenérzések szervezését,
valamint rogziti a lebonyolitas kereteit.

Az EMMI rendelet szerint az ellenérzes teriileteit, szabalyait és eszkozeit az Oktatasi Hivatal
dolgozza ki, és az oktatasért felelds miniszter hagyja azokat jova. A TAMOP-3.1.8 kiemelt
projekt palyazati kiirasaban kotelezd elemként szerepel az intézményi kiilsé €s belsd értékelés
standardjainak kidolgozasa. A projekt végrehajtdjaként az Oktatasi Hivatal hatarozta meg az
ellendrzés teriileteit, az ellendrzés menetét, eljarasrendjét, az ellendrzés modszereit, eszkdzeit,
az eredmények visszacsatolasdnak modjat. A kidolgozott standardokat a Hivatal a miikodési
tapasztalatok alapjan évente feliilvizsgélja, €s sziikség szerint tovabbfejleszti.

A rendelet az Oktatasi Hivatal hataskorébe utalta a tanfeliigyelet tervezését, szervezését, va-
lamint a miik6dés informatikai timogatasat is. Ennek megfelelden a Hivatal kifejlesztette azt
az algoritmust és a teljes tervezést, szervezést és lebonyolitast tAmogatd informatikai eszkozt,
amellyel adott konfiguraci6 mellett a mindenkori szabalyozasnak megfeleléen miikodtethetd a
tanfelligyelet rendszere.

A mikodtetéshez sziikséges hattér-informaciok, valamint az ellendrzések eredményének, do-
kumentéacidjanak tarolasat, az érintettek szamara valod hozzaférés biztositasat szintén az Okta-
tasi Hivatal végzi, mint ahogy a Hivatal szervezi a szakértdi képzéseket és az ellendrzések
mindségbiztositasat is.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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A tanfeliigyeleti rendszer szereploi és feladataik, az
ellenorzés folyamata

Tervezés

A tanfeliigyelet tervezésének és végrehajtasanak feleldse az Oktatasi Hivatal.
Az ellendrzési tervek készitésére évente keriil sor. Az Oktatasi Hivatal minden év jalius 20-ig
Osszeallitja a kovetkezd naptari évre vonatkozo tervezést ¢és iitemezést. A Hivatal az ellendr-
z¢si terv elkészitésénél figyelembe veszi, hogy 6tévente minden intézmény minden pedago-
gusanak részt kell vennie tanfeliigyeletben. A tervben szerepld intézmények, intézményveze-
tok és pedagdgusok julius 31-ig a Hivatal altal mikodtetett informatikai tdmogato rendszeren
keresztiil értesiilnek a tervezett ellendrzésekrél. Ugyanezen informatikai tdmogatd rendszer
utjan értesiti a Hivatal november 30-ig az ellendrzésben érintett feleket a pontos idépontrol,
az ellendrzésre kijelolt szakértokrol, valamint a vezetd szakértd személyérdl. Varatlan, eldre
nem lathaté események miatt el6fordulhat a tervezések atiitemezése, ilyenkor haladéktalanul
értesiteni kell a Hivatalt az akadalyoz6 koriilményrdl.
A szakértok kirendelésekor a Hivatal figyelembe veszi a jogszabalyban meghatarozott feltéte-
leket gy, mint:
- az ellendérzésekhez rendelendd szakértéi 1étszamokat, melynek megfeleléen egy peda-
gogus és egy intézményvezetd ellendrzését 2-2 szakértd, mig egy intézmény ellendr-
z€sét 3-5 szakértd végzi;

pedagbdgusellendrzés esetén a pedagodgus intézménytipusat és munkakorét, melynek
megfeleld intézménytipusban és munkakdrben 6téves gyakorlattal rendelkezd szakér-
toket rendel az adott pedagdgushoz;

intézményvezetd-ellendrzés esetén az adott intézménytipusban szerzett 6t éves gyakorla-
tot és intézményvezetdi tapasztalatot, mellyel legalabb az egyik szakértdnek rendel-
keznie kell;

intézményellendrzés esetén az adott intézménytipusban szerzett Gtéves gyakorlatot és
bizonyos tovabbi specialis feltételeknek (egyhézi intézmények, gyakorld intézmények,
alternativ nevelés-oktatast folytatd, nemzetiségi, illetve szakképzd intézmények ese-
tén) valo megfelelést!;

Osszeférhetetlenséget, mely szerint nem jeldlhetd ki a szakértd olyan intézménybe, ahol
jelenleg, vagy az ellendrzést megel6zd két évben 6t vagy kozeli hozzatartozgjat peda-
goguskeént alkalmaztak;

a szakértSk intézményvezetdi altal rogzitett szakértdi napokat?;

az ellendrzés helyszinét, melyet optimalizal6 elvként hasznal a szervezésben;
a szakértok felhasznalhat6 kapacitasat, amely a pedagdgusmindsitésekkel egylitt 6ssze-
sen évente legfeljebb 25 alkalom lehet.

11d. az EMMI rendelet 155.§-4t.

2 A munkahét azon napjat, amelyen a szakértét vezetdje a munkahelyén torténd munkavégzés alol mentesiti.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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Szervezés

A tanfeliigyelet soran kulcsfontossagu szerep jut az ellendrzéseket lefolytatd szakértoknek,
akik a pedagogusok eldmeneteli rendszerének mesterpedagogusi szintjét elérték, és a tanfel-
tigyeleti feladatokra, valamint pedagégusmindsitésekre felkészitd 2x30 oras akkreditalt kép-
zést sikeresen elvégezték, és szerepelnek az Orszagos szakértdi névjegyzék pedagogiai-
szakmai ellenOrzés és pedagdgusmindsités szakteriiletén. A szakértok feladatukat Mesterpe-
dagogus besorolasban, drakedvezmény igénybe vétele mellett 1atjak el, de ha az Oktatasi Hi-
vatal nem tud megfeleld szakért6t kirendelni, akkor a Pedagdgus 1. és Pedagdgus II. fokozatot
elért pedagdgusok is megbizhatok tanfeliigyeloként, természetesen csak abban az esetben, ha
a képzés feltételeit teljesitették.

Az egyes ellendrzésekhez rendelt szakértoket, tanfeliigyeloket az Oktatasi Hivatal a fenti fel-
tételek figyelembevételével valasztja ki, minden esetben kijelolve az ellendrzést vezetd szak-
értit, akinek feladata az eljardsra vonatkozd adminisztracio elvégzése és az adott ellendrzés-
hez kapcsolodd konkrét szervezési feladatok elldtasa is. A kijeldlést az értesitéstdl szamitott
10 napon beliil a szakérték a pedagdgusmindsitési kijeldléshez hasonléan az informatikai fe-
lilleten keresztiil fogadjak el vagy - kizardlag indokolt esetben - kérvénnyel kezdeményezhe-
tik a visszautasitas jovahagyasat, a Hivatal teriiletileg illeté¢kes Pedagogiai Oktatasi Kozpont-
jatol. A kérvényt a Hivatal ujabb 5 napon beliil biralja el, és értesiti az érintetteket az ered-
ményrdl. A visszautasitds elfogadasa esetén az eljarast a Hivatal Gjraszervezi, ami akér a kitii-
zott datum modositasat is maga utan vonhatja.

Elokészités

Az dnértékelés alapjat az onértékelési kézikonyvben szerepld altalanos elvarasok értelmezését
kovetden kialakitott intézményi sajat elvarasok alkotjak, amelyeket az intézmények rogzite-
nek az informatikai rendszerben. A tanfeliigyeleti ellenérzés a tanfeliigyeleti kézikdnyvben

szerepld altaldnos elvarasok szerint torténik, figyelembe véve az azonos elvarasrendszer alap-
jan készitett intézményi sajat elvarasrendszert.

Az intézményi Onértékelés sordn az intézmények az intézmény sajatossdgait €és a sajat peda-
gogusértékelési rendszeriiket figyelembe véve értelmezik az onértékelési kézikonyvben talal-
hato altaldnos elvarasokat és Osszedllitjak sajat intézményi elvarasrendszeriiket. Ennek megfe-
leléen — az intézményi dokumentumok és egyéb figyelembe vehetd beszdmolok, mérések
tanulmanyozasa utan - az intézmény egyes €rtékelési szempontok esetében kevesebb elvarast
is meghatarozhat, illetve azokat a sajat onértékelési rendszeréhez igazitva fogalmazhatja at.
Fontos hangstlyozni, hogy az orszdgos pedagogiai-szakmai ellendrzés értékelése minden
esetben a tanfeliigyeleti kézikonyvben meghatarozott valamennyi elvaras alapjan, egységesen
torténik (figyelembe véve a fenti modon elkészitett intézményi elvarasrendszert is).

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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A tanfeliigyeletben érintett intézmények az ellendrzési tervben szerepld pedagdgusok, vezetd
vagy intézmény vonatkozasaban elvégzik az intézményi onértékelés feladatait, és rogzitik az
onértékelés eredményét az informatikai rendszerben.

Az ellendrzés vezetésére kijelolt szakérté az ellendrzés idopontja eldtt legalabb 15 nappal
felveszi a kapcsolatot az érintett intézmény vezetdjével, szakértotarsaval, tarsaival €s egyezte-
tik az ellendrzés litemezésével €s tartalmaval kapcsolatos részleteket. Pedagogusellendrzés
esetén az egyeztetésbe az érintett pedagdgust is be kell vonni.

Adatgyiijtés

Az értékelés alapjat képezd intézményi elvarasrendszer, a sziikséges intézményi dokumentu-
mok, valamint a tovabbi informacidkat tartalmazo oOnértékelési eredmények kialakitdsa és
feltoltése a feliiletre az intézmények feladata.

Az ellendrzést megel6z6é dokumentumelemzést mindegyik szakértd elvégzi, mint ahogy
mindkét szakértd jelen van az oralatogatason €s az azt kdvetd dramegbeszélésen, de a tovabbi
feladatok (interjukészités, helyszini dokumentumelemzés) az elézetes egyeztetés szerint meg-
oszthatok.

Az adatgy(jtd lap (4. szamu melléklet) az ellendrzés egységes szempontjai mentén térténd
tapasztalatgy(ijtés javasolt eszkdze, amely lehetdséget biztosit a szakértd szamara a dokumen-
tumelemzés, oralatogatas és megbeszElés, valamint az interjuk tapasztalatainak elére meg-
adott szempontok szerinti rogzitésére. A szakértd a kitoltott adatgyiijto lap, vagy egyéb sajat
feljegyzései (amelynek kovetnie kell a kézikdnyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis az
ellenérzés szempontjain — az interjukérdések kivételével — a szakérté nem valtoztathat) alap-
jan vizsgalja — figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét — az altaldnos elvarasok
teljesiilését, és végzi az értékelést. A pedagogus értékelése soran az értékeld feliileten a ta-
pasztalatokra alapozva szakmailag indokolja is a fejlesztheté teriiletekhez kapcsolodo 0 vagy
1 értéket kapott elvarasok értékelését. Vezetd ellendrzése és értékelése, valamint intézményel-
lendrzés esetén a fejleszthetd teriiletekhez kapcsolddo, alacsony szinten teljesitett elvarasok
értekelését sziikséges a szakértonek szakmailag indokolni.

A szakértd, az értékeld feliileten torténd értékelés lezarasa utan (amelyet a latogatast kovetd
15. napon beliil kell elvégezni), a kitoltott adatgylijtd lapot vagy az értékelés soran készitett
egyéb jegyzeteit haladéktalanul meg kell, hogy semmisitse.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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Ertékelés

Az értékelés célja az egyes kompetencidkhoz, értékelési teriiletekhez kapcsolodo erdsségek és
fejleszthetd teriiletek meghatarozasa. Az értékelést megeldzden a szakértok megvizsgaljak az
adatgy(ijto lapon talalhaté informdaciokat, és egyeztetik az ellendrzés tapasztalatait. Az értéke-
1ést a szakértok egylitt végzik, az eredmény a szakértok kozos allaspontjat kell, hogy tiikroz-
ze. Az értékelés soran a szakértok — figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét —
az egyes altalanos elvarasok teljesiilésének mértékét vizsgaljak, ezt is figyelembe véve hata-
rozzak meg a kiemelkedd ¢és a fejleszthetd teriileteket. Pedagogusellendrzés esetén ennek
eredményét elvarasonként szamszeriien — a pedagégusmindsitésben alkalmazott skala szerint
— is megjelenitik, valamint lehetdséglik van az egyes elvarasokhoz szdveges megjegyzést,
indoklast flizni a kompetencidnkénti fejleszthetd és kiemelkedd teriiletek meghatarozaséhoz.
A 0, 1 értéket kapott elvardsok esetében a szoveges indoklas kotelezd az értékek alatamaszta-
sdra. Vezetd ellendrzése és értékelése, valamint intézményellendrzés soran csak szoveges
értékelésre van mod az egyes elvarasok teljesiilésének értékelésekor. Egy-egy elvaras eseté-
ben eléfordulhat, hogy az adott eljarasban nem adodott lehetdség, nincs elegendd informéciod
annak vizsgalatara, de azoknal az elvarasoknal, amelyek teljesiilése vagy nem teljesiilése in-
dokolja a kompetencia értékelésében megjelend kiemelkedd vagy fejleszthetd teriiletek meg-
jelolését, fontos az adatokra valo hivatkozas. A szakértOkkel szemben elvaras, hogy az értéke-
1és eredménye levezethetd legyen az adatgylijtés soran rogzitett tapasztalatokbol, tényekbdl,
ezért az indoklasbol ki kell deriilnie, hogy mire hivatkozva tekinthetd kiemelkeddnek, vagy
mi alapjan javasolhat6 fejlesztésre egy kompetencia adott részteriilete.

Az ellenorzés lezarasa

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkiviili eseményeket, azok kezelésének modjat és az érin-
tettek megjegyzéseit az érintettek a latogatdsi nap végén jegyzOkonyvben rogzitik, alairjak és
az ellendrzést kovetd 15 napon beliil a vezetd szakértd feltolti az informatikai feliiletre. (1.
szamu melléklet)

Az adatgytiijtés €s az értékelés modszereirdl, eszkozrendszerérdl a kovetkezd fejezetek szol-
nak részletesebben, a teljes folyamatot a kovetkezd abra foglalja 6ssze:

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
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A pedagégiai-szakmaiellenérzések szervezésének folyamata
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A PEDAGOGUS MUNKAJANAK
ELLENORZESE ES ERTEKELESE

GIMNAZIUM
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1. Bevezetés

A tanfeliigyelet 0j helyzetet s egyben 1) lehetdséget jelent Magyarorszagon a kdznevelés terii-
letén.

A pedagogusok tanfeliigyelete nemcsak a pedagdégusok munkajanak megismerését célozza,
hanem az intézmény vezetése €s az oktatasiranyitas fel¢ is fontos tapasztalatokat nyujt. Az
ellendrzés koncepcidja €és szakmai elvarasai ismét el6térbe helyezik az igényes, mindségi
szakmai munkat. A tapasztalatok Osszegyiijtésén tul kijeloli a tovabbi fejlesztési iranyokat,
mintat ad a pedagogusok szamara.

Bar ez utobbit nem szoktak kiilon megjegyezni, mégis fontos kritérium a pedagdgusok elége-
dettsége is, hiszen a neveld-oktatd munkat végzo pedagdgus szamara — az anyagi elismerésen
tal — az egyik legfontosabb tényezd hivatasanak, elkotelezettségének, specialis tarsadalmi
helyzetének, egzisztencidjanak elismerése, szakmai munkéjanak kiteljesedése, eldmeneteli
rendszerének kiépitése és biztositdsa. Jo iskolat csak motivalt, felkésziilt, gyermekszeretd,
elkotelezett, etikus pedagdgusokkal, motivalt, felkésziilt és ratermett intézményvezetdkkel
lehet elérni.

A pedagdgusok ellendrzésében éppen ezért legalabb olyan fontosnak tartjuk a mintaadés és az
irdnymutatas tényezdit, mint magat az ellendrzési folyamatot.

A pedagogusellendrzés 1) szakmai kihivas, orszagos szintii innovacio. A jol szervezett, magas
szinvonalon végzett, és az egész orszagra kiterjedd, egységesen alkalmazott ellendrzési szisz-
téma objektiv, fiiggetlen az ellendrzést végzd szakértd személyétdl; feltarja és megmutatja a
pedagdgus szakmai alkalmassagat, neveld-oktatdé munkéjanak hatékonysagat; ravilagit a hoz-
zdadott pedagogiai értékre, megmutatja a pedagdgusok munkajanak erdsségeit és fejleszthetd
tertileteit, valamint objektiv 0sszehasonlithatosagot biztosit.

Az ellendrzés folyaman annak feltarasa folyik, milyen modon és mértékben jelennek meg a
pedagdgus munkajaban az aldbbi szakmai tartalmak:

e Az altalanos pedagdgiai szempontoknak valdé megfelelés.
e A Nemzeti alaptanterv nevelési céljainak valo megfelelés.
e Az intézmény pedagogiai programjanak valo megfelelés.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

2.1. A pedagogus tanfeliigyeletének teriiletei

A teriiletek a tanari felkészités kozos kovetelményeirdl €s az egyes tanarszakok képzési €s
kimeneti kdvetelményeirdl sz6l6 8/2013. (1. 30.) EMMI rendeletben meghatarozott kovetel-
ményteriileteknek felelnek meg. A tanfeliigyelet pedagodgiai ellendrzést végez, melynek soran
ellendrzi, hogyan valosulnak meg a gyakorlatban a képzés folyamataban kimeneti kovetel-
ményként megfogalmazott kompetencidk.
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Ennek megfelelden az értékelés a pedagdgiai munka alabbi teriileteire terjed ki:

7.
8.

Pedagogiai modszertani felkésziiltség

Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz kapcsolodo
onreflexiok

A tanulés tdmogatasa

A tanul6 személyiségének fejlesztése, az egyéni bandasmod érvényesiilése, a hatranyos
helyzetii, sajatos nevelési igényi vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézség-
gel kiizdé gyermek, tanul6 tobbi gyermekkel, tanuldval egyiitt torténd sikeres nevelé-
séhez, oktatasahoz sziikséges megfeleld modszertani felkésziiltség

A tanuloi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés, nyi-
tottsag a kiilonb6zd tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység, osz-
talyfonoki tevékenység

Pedagogiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlodésének folyamatos értékelése,
elemzése

Kommunikacid €s szakmai egylittmitkddés, problémamegoldas

Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlodésért

Az ellendrzés teriiletei — az elsé pont kivételével — megegyeznek a pedagdgusok elomeneteli
rendszerében hasznalt pedagogusmindsitési teriiletekkel, igy a tanfeliigyelet eredménye segiti
a pedagogusokat a mindsitésre valo felkésziilésre. A megegyezd teriileteken meghatarozott
altalanos elvardsok a pedagégusmindsitésben hasznalt indikéatorok, azok bovebb értelmezése
¢és az értékeléshez javasolt szintezése megtalalhaté a pedagdgusok mindsitési rendszeréhez
késziilt utmutatdban ¢€s kiegészitéseiben.

1.Pedagogiai moédszertani felkésziiltség

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

Pedagodgiai modszertani felkésziiltség

Milyen modszereket al-
kalmaz a tanitasi 6rakon és e Ismeri az intézményében folyo pedagdgiai munka tar-

egyéb foglalkozasokon?

Szempontok Elvarasok
Milyen a modszertani fel- e Pedagogiai tevékenysége biztos modszertani tudast tiik-
késziiltsége? roz.

talmi meghatdrozasara és szervezésére vonatkozodan al-
kalmazott, a Kormany ¢és az oktatasért felelos miniszter
altal kiadott tantervi szabalyoz6o dokumentumokat és az
intézménye pedagogiai programjanak fobb tartalmait.

e Ismeri és tudatosan alkalmazza a tanuldcsoport sajatos-

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
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Pedagogiai modszertani felkésziiltség

Szempontok

Elvarasok

sdgaihoz igazod6 megismerési folyamatokat, nevelési
tanitasi modszereket, eszkozoket.

Hogyan, mennyire illesz-
kednek az altala alkalma-
zott médszerek a tan-
anyaghoz?

Ismeri és tudatosan felhasznalja szakteriilete, tantargya
kapcsolatait mas miveltségteriiletekkel, tantargyakkal.

Ismeri a szakteriilete, tantargya szempontjabol fontos
informacioforrasokat, azok pedagogiai felhasznalasa-
nak lehetdségeit, megbizhatdsagat, etikus alkalmazasat.

Fogalomhasznalata szakszert, az adott pedagogiai
helyzethez igazodo.

2. Pedagogiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvalositasukhoz sziikséges on-

reflexiok

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

Pedagogiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz sziikséges

onreflexiok

Szempontok

Elvarasok

Milyen a pedagogiai terve-
zOmunkaja: tervezési do-
kumentumok, tervezési
modszerek, nyomon kovet-
hetdség, megvaldsithatéosag,
realitas?

Egységes rendszerbe illesztve tervezi az adott pedago-
giai céloknak megfeleld stratégidkat, folyamatot, mun-
kaformat, médszereket, eszkozoket.

Pedagogiai fejlesztési terveiben kiemelt szerepet kap a
tanulok tevékenységeinek fejlesztése.

Hogyan viszonyul a terve-
zés a tanulok adottsagai-
hoz, igényeihez?

Terveiben szerepet kap a tanulok motivalasa motivacio-
juk fejlesztése.

Tervezd tevékenysége sordn a tanulési folyamatba il-
leszti a foglalkozéason, a tandran kiviili ismeret- és ta-
pasztalatszerzési lehetdségeket.

Megtervezi a tanuldk és nevelt oktatott csoportok érté-
kelésének modszereit, eszkozeit.
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Pedagogiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz sziikséges

onreflexiok

Szempontok

Elvarasok

A tervezés soran hogyan
érvényesiti a Nemzeti alap-
tanterv és a pedagogiai
program nevelési céljait,
hogyan hataroz meg peda-
gogiai célokat, fejleszthet6
kompetenciakat?

e Tervei készitése soran figyelembe veszi az intézménye
vonatkozasaban alkalmazott tantervi, tartalmi és intéz-
ményi belsd elvarasokat, valamint az altala nevelt, ok-
tatott egyének és csoportok fejlesztési céljat.

Hogyan épit tervezémun-
kéja soran a tanulok eléze-
tes tudasara és a tanuld-
csoport jellemzdire?

e Tervezo tevékenységében épit a szocialis tanulasban
rejlo lehetdségekre.

e A tanulok optimalis fejlodését eldsegitd, az egyéni fej-
16dési sajatossagokhoz igazodo, differencialt tanitasi-
tanulési folyamatot tervez.

e A tanulok fejlettségére is figyelemmel bevonja dket a
nevelés-oktatas és tanulas-tanitas tervezésébe.

3. A tanulas tamogatasa

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

A tanulas tamogatasa

Szempontok

Elvarasok

Mennyire tudatosan és az
adott helyzetnek mennyire
megfelelden valasztja meg
és alkalmazza a tanulas-
szervezési eljarasokat?

e Figyelembe veszi a tanuldk aktudlis fizikai, érzelmi al-
lapotat.

e A tanulok hibazasait tévesztéseit a tanulasi folyamat
szerves részeinek tekinti, és a megértést segité modon
reagal rajuk.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.

Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

20




ORSZAGOS TANFELUGYELET

KEZIKONYV GIMNAZIUMOK SZAMARA

A tanulas tamogatasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan motivalja a tanu-
lokat? Hogyan kelti fel a
tanulok érdeklodését, és
hogyan tartja fenn a tanu-
10k figyelmét, érdeklodé-
sét?

Felkelti és fenntartja a tanulok érdeklddését.

Hogyan fejleszti a tanulok
gondolkodasi, probléma-
megoldasi- és egyiittmiiko-
dési képességét?

Feltarja és szakszerlien kezeli a tanulasi folyamat soran
tapasztalt megértési nehézségeket.

Fejleszti a tanuldk tanulasi képességeit.

Milyen tanulasi teret, tanu-
lasi kornyezetet hoz létre a
tanulasi folyamatra?

A tanulds tdmogatasa soran épit a tanulok egyéni céljai-
ra ¢és sziikségleteire a tanulo és tanuldcsoport sajatossa-
gaira.

Nyugodt és biztonsadgos nevelési, tanulasi kornyezetet
teremt.

Hogyan alkalmazza a tanu-
lasi folyamatban az infor-
macio-kommunikacios
technikakra épiil6 eszko-
zoket, digitalis tananyago-
kat? Hogyan sikeriil a he-
lyes aranyt kialakitania a
hagyomanyos ¢és az infor-
macio-kommunikacios
technologiak kozott?

Osztonzi a tanulokat a hagyomanyos és az info-
kommunikacios eszk6zok célszeri, kritikus, etikus
hasznalatéara a tanulési folyamatban.

Az 6nallo tanulashoz szakszerli itmutatast és megfeleld
tanulasi eszkozoket biztosit.

Tamogatja a tanulok 6nallé gondolkodasat, elismerti, és
a tanitas-tanulasi folyamat részévé teszi kezdeménye-
zéseiket €s Otleteiket.
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4. A tanul6 személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatranyos
helyzeti, sajatos nevelési igénytu vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel
kiizd6 gyermek, tanulo tobbi gyermekkel, tanuldval egyiitt torténé sikeres neveléséhez,
oktatasahoz sziikséges megfelelo modszertani felkésziiltség

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok €s elvarasok:

A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatranyos
helyzetii, sajatos nevelési igényil vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel
kiizd6 tanulé tobbi tanuloval egyiitt torténo sikeres neveléséhez, oktatasahoz sziikséges

megfelel6 modszertani felkésziiltség

Szempontok

Elvarasok

Hogyan méri fel a tanulék
értelmi, érzelmi, szocialis és
erkolcsi allapotat? Milyen
hatékony tanulé-
megismerési technikakat
alkalmaz?

A nevelési- oktatasi folyamatban a tanulok értelmi, ér-
zelmi, szocialis és testi sajatossagaira egyarant kiemelt
figyelmet fordit.

Tudatos értékvalasztasra és sajat értékrendjiik kialaki-
tasara 0sztonzi a tanuldkat.

Tudatosan alkalmazza a tanuldk sokoldalit megismeré-
sét szolgélo pedagogiai-pszichologiai modszereket.

Hogyan jelenik meg az
egyéni fejlesztés, a személyi-
ségfejlesztés a pedagogiai
munkajaban, a tervezésben
(egyéni képességek, adott-
sagok, fejlodési iitem, szoci-
okulturalis hattér)?

Tudatosan teremt olyan pedagogiai helyzeteket, ame-
lyek segitik a tanulok komplex személyiségfejlodését.

Tiszteletben tartja a tanulok személyiségét, tudatosan
keresi a benntik rejlod értekeket, a tanulokhoz felelésen
és elfogadodan viszonyul.

Megismerteti a tanulokkal az érintett korosztalyra a
tantervi, tartalmi szabalyozokban meghatarozott egye-
temes emberi és nemzeti értékeket és azok tiszteletére
neveli dket.

Milyen modon differencial,
alkalmazza az adaptiv okta-
tas gyakorlatat?

Az egyiittnevelés keretei kozott 1s modot talal a tanulok
esetében az egyéni fejlodés lehetdségeinek megterem-
tésére.

Milyen terv alapjan, hogyan
foglalkozik a kiemelt fi-
gyelmet igénylé tanulokkal,
ezen beliil a sajatos nevelési
igényii, a beilleszkedési,

Felismeri a tanulok személyiségfejlédési - az esetlege-
sen jelentkezd - tanulési nehézségeit, és képes szdmuk-
ra hatékony segitséget nytjtani, vagy sziikség esetén
mas szakembertdl segitséget kérni.
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A tanulo személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatranyos
helyzetii, sajatos nevelési igényi vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel
kiizd6 tanulé tobbi tanuloval egyiitt torténo sikeres neveléséhez, oktatasahoz sziikséges

megfelelo modszertani felkésziiltség

Szempontok Elvarasok

tanulasi, magatartasi nehéz-
séggel kiizdo, a kiemelten
tehetséges tanulokkal, illet-
ve a hatranyos és halmozot-
tan hatranyos helyzetii ta-
nulokkal?

e Felismeri a tanuldkban a tehetség igéretét, és tudatosan
segiti annak kibontakoztatasat.

5. A tanuléi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés, nyi-
tottsag a kiillonb6zo tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység, osztaly-
fonoki tevékenység

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

A tanuldéi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés, nyitott-
sag a Kiilonb6zo tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység, osztalyfono-
ki tevékenység

Szempontok Elvarasok

Milyen médszereket, eszko- e A pedagogus az altala vezetett, fejlesztett tanulo- és ta-
nuldcsoportok fejlesztését a kozosségfejlesztés folya-
matanak ismeretére, és a csoportok tagjainak egyéni és
csoportos sziikségleteire, sajatossagaira alapozza.

zoket alkalmaz a kozosség
bels6 strukturajanak felta-
rasara?

Hogyan képes olyan nevelé- e Osztdnzi a tanulok kozotti véleménycserét, fejleszti
kommunikacios képességiiket, fejleszti a tanuldkban az

si, tanulasi kornyezet kiala- o -
érvelési kulturat.

kitasara, amelyben a tanu-
16k értékesnek, elfogadott-
nak érezhetik magukat,
amelyben megtanuljak tisz-
telni, elfogadni a kiilonb6zo
kulturalis kozegbdal, a kii-
16nboz6 tarsadalmi réte-
gekbdl jott tarsaikat, a kii-
lonleges banasmodot igény-
16, és a hatranyos helyzetii

e Pedagogiai feladatai sordn figyelembe veszi €s értek-
ként kozvetiti a tanuldk €s tanulokozosségek eltérd kul-
turalis, tarsadalmi hattérbdl adodo sajatossagait.

e A tanuldkat egymads elfogadasara, tiszteletére, kdlcso-
nos tamogatasara, elditélet mentességre neveli.

e Pedagogiai tevékenységében a nevelt, oktatott tanulok
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A tanuloi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés, nyitott-
sag a kiilonbo6zo tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység, osztalyféno-

ki tevékenység

Szempontok

Elvarasok

tanulokat is?

¢letkorabol kovetkezo fejlédés-1¢lektani jellemzoik is-
merete tiikrozodik.

Hogyan jelenik meg a ko-
zosségfejlesztés a pedagogiai
munkajaban (helyzetek te-
remtése, eszkozok, az in-
tézmény szabadidos tevé-
kenységeiben valo részvé-
tel)?

Megteremti az altala iranyitott nevelési, oktatasi folya-
mat soran az egyiittmiikddési képességek fejlodéséhez
sziikséges feltételeket.

Melyek azok a probléma-
megoldasi és konfliktuske-
zelési stratégiak, amelyeket
sikeresen alkalmaz?

Szakszeriien és eredményesen alkalmazza a konfliktu-
sok megel6zésének és kezelésének modszereit.

A tanuldk nevelése, oktatdsa soran a kdzosség iranti
szerepvallalast erdsitd helyzeteket teremt.

6. Pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlodésének folyamatos értékelése,

elemzése

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok ¢€s elvarasok:

A pedagégiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,

elemzése

Szempontok

Elvarasok

Milyen ellendrzési és értéke-
1ési formakat alkalmaz?

A tantervi tartalmakat a tanulok egyéni pedagogiai -
pszichologiai sziikségleteihez is igazodva eredménye-
sen ¢és adaptiv modon alkalmazza.

Viltozatos pedagogiai értékelési modszereket alkal-
maz, a nevelési-oktatasi folyamatban célzottan alkal-
mazza a diagnosztikus, a fejleszté és 0sszegzd értékelé-
si formakat.

Az adott nevelési helyzetnek megfelel6 ellendrzési, ér-
tékelési modszereket hasznal.

Pedagdgiai céljainak megfeleld ellendrzési, értékelési
eszkozoket valaszt vagy készit.
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A pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlodésének folyamatos értékelése,
elemzése

Szempontok Elvarasok

e A tanuloknak személyre szabott értékelést ad.

e Az intézményi pedagdgiai programmal 6sszhangban
alkalmazott pedagdgiai ellendrzési és értékelési rend-
szert €s modszereket, azok szempontjait az altala meg-
kezdett nevelési-oktatasi folyamat elején megismerteti
a tanulokkal, a sziilokkel.

Mennyire tamogaté, fejlesz- e A tanuloi tevékenység rendszeres ellendrzésének ered-
ményeit szakszertien elemzi, értékelésiiket rendszere-
sen felhasznalja fejlesztési céljainak feladatainak kije-
161ésében.

to szandéku az értékelése?

o Az értékelési modszerek alkalmazasa soran figyelembe
veszi azok varhat6 hatdsat a tanulok személyiségének
fejlodésére.

e A tanuldk szamdra adott visszajelzései rendszeresek,
egyértelmiiek, targyilagosak.

Milyen visszajelzéseket ad a o Eldsegiti a tanulok dnértékelési képességének kialaku-
tanuloknak? Visszajelzései lasat, fejlodeset.
tamogatjak-e a tanulék on-

értékelésének fejlodését?
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7. Kommunikacio és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

Kommunikacio és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas

Szempontok

Elvarasok

Szakmai és nyelvi szem-
pontbol igényes-e a nyelv-
hasznalata (életkornak meg-
felel6 szokészlet, artikula-
cid, beszédsebesség, sth.)?

Tevékenysége soran az intézményi pedagogiai prog-
ramhoz igazoddan és a pedagogiai céljainak megfeleld-
en érthetden és hitelesen kommunikal.

Milyen médon miikodik
egyiitt pedagégusokkal és a
pedagogiai munkat segito
mas felnottekkel a pedago-
giai folyamatban?

A tanulok nevelése-oktatdsa érdekében kezdeményezo-
en egylittmiikddik a pedagogustarsaival, a pedagdgiai
munkat segitd szakemberekkel és a sziilokkel.

A tanulokkal torténd egylittmiikodés elveit €s formait
az alkalmazott pedagogiai program ¢€s az intézményi
dokumentumok keretei kozott a tanulok személyiség-
fejlodését figyelembe véve alakitja ki és valositja meg.

Realis 6nismerettel rendel-
kezik-e? Jellemzé-e ra a
reflektiv szemlélet? Hogyan
fogadja a visszajelzéseket?
Képes-e onreflexiora? Ké-
pes-e onfejlesztésre?

Igényli a pedagogiai munkajaval kapcsolatos rendsze-
res visszajelzéseket, nyitott azok befogadasara.

Szakmai megbeszéléseken kifejti, képviseli az allas-
pontjat, képes masokat meggydzni, €s ¢ maga is meg-
gy6zhetd.

8.Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlodésért

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok €s elvarasok:

Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlédésért

Szempontok

Elvarasok

Sajat magara vonatkozéan
hogyan érvényesiti a fo-
lyamatos értékelés, fejlo-
dés, tovabblépés igényét?

Tisztaban van személyiségének sajatossagaival, és al-
kalmazkodik a szerepvallalasokhoz.

Pedagdgiai munkajat reflektivitas jellemzi.
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Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlodésért

Szempontok Elvarasok

Mennyire tijékozott peda- e A pedagodgiai feladatok megoldasaban egylittmiikddik
pedagbgustarsaival, munkakdzosségeivel, a neveld-
oktaté munkat segit0 munkatarsaival, a tanul6 fejlodé-
sét tiamogatd mas szakemberekkel.

gogiai kérdésekben, hogyan
koveti a szakmaban tortén-

teket?

e Fontos szamara tudasanak folyamatos megujitasa, a
megszerzett tudasat a pedagdgiai gyakorlatdban ered-
ményesen alkalmazza.

Hogyan nyilvanul meg e Részt vesz szakmai kooperaciokban, problémafelveté-

kezdeményezéképessége, seivel, javaslataival kezdeményez6 szerepet vallal.

felelosségvallalasa a mun-
kajaban?

2.2. A pedagogus tanfeliigyeletének modszerei

A tanfeliigyelet soran hasznalt modszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés, interju és kér-
déiv. A dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk és kérddivek
kérdéssorai olyan céllal késziiltek, hogy az értékelési teriiletenként megadott szempontok
vizsgalatahoz elegendd informaciot szolgaltassanak. Amennyiben az értékeléshez sziikséges
informéciok megszerzéséhez a megadott szempontok, kérdések kiegészitése sziikséges, akkor
a tanfeliigyeleti eljarasok lefolytatasara felkészitett szakérték ezt megtehetik.

2.2.1. Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés célja, hogy a tanfeliigyelet meggy6zddjék arrdl, hogy a pedagogus
munkdjat elore tervezetten, a NAT eldirdsainak, az intézmény sajatossagainak, pedagogiai
programjaban megfogalmazottaknak, a gyermekcsoport jellegzetességeinek 9sszehangolasa-
val tudatosan végzi-e. Nagyon fontos megjegyezni, hogy a dokumentumok ellendrzésénél a
tanfeliigyelet feladata a pedagdgiai munka megitélése, mely sem hatdsagi, sem torvényességi,
sem szaktargyi ellenérzést nem takar. A dokumentumelemzés tehat nem maganak a dokumen-
tumnak, hanem a pedagogusnak az értékelését szolgalja. Ugyanakkor a tanfeliigyelet — mint
fejleszto értékelés — az el6z6 pedagdgusellendrzés eredményeinek tiikkrében vizsgalja a peda-
gbgus fejlodését az egyes teriileteken. Ennek érdekében a tanfelligyelet megvizsgalja az el6zo
pedagogusellendrzés és az intézményi onértékelés adott pedagoégusra vonatkozd dokumentu-
mait, a pedagdgiai munka tervezésének ¢€s értékelésének dokumentumait, valamint a kivitele-
z¢s segédeszkozeit.
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A dokumentumok ¢és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

e Az el6z6, pedagogusra vonatkozo ellenérzés(ek) fejlesztési tervei (az onértékelés so-
ran feltoltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott
pedagogusra vonatkozo onfejlesztési tervei:

Melyek a kiemelkedo €s melyek a fejleszthetd teriiletek?

Az egyes teriileteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsoldoddan szii-
lettek a fenti eredmények?

Milyen iranyu valtozas lathat6é az onértékelési eredményekben a korabbi tanfel-
tigyeleti eredményekhez képest az egyes teriileteken?

e Az el6z6 intézményi onértékelés adott pedagégusra vonatkozo kérdoives felmérései-
nek eredményei’, amelyekbe a szakértok kérésére a tanfeliigyeleti latogatas napjan
az intézmény koteles biztositani a betekintést:

szil6i kérdoivek

o munkatarsi kérdGivek
o tanuldi kérdoivek

e A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai:

o

o

Hogy jelenik meg a tanmenetben a tanuldi kompetenciak fejlesztése?

Mennyiben biztositja a tanmenet a helyi tantervben meghatarozott célok megva-
16sulésat?

Hogy kapcsolodik a tanéran kiviili tevékenységek és egyéb foglalkozasok terve-
zése a tanmenethez és a tantervi kovetelményekhez?

Hogy kapcsoldodik a tandran kiviili tevékenységek és egyéb foglalkozasok terve-
zése a személyiség- és kozosségfejlesztési feladatokhoz?

Hogy jelennek meg az éves tervezésben a kiemelt figyelmet érdemld tanuldkkal
kapcsolatos feladatok?

Hogy jelennek meg az éves tervezésben a tantargyi belsd ¢€s kiilsé kapcsoloda-
sok?

Hogyan épit a pedagdgus a tervezd munka sordn a tanulok elézetes ismereteire?

Hogy jelenik meg a fogalmak egymasra épiilése az éves tervezés dokumentuma-
iban?

Hogy jelenik meg az egyéni fejlesztési tervben a fejlesztéskdzpontiisag?

Hogy jelennek meg a tanmenetben az egyéni tanuloi igényeknek megfeleld fo-
lyamatok?

Mennyiben felelnek meg a célkitiizéseknek a tervezett értékelési eszk6zok?

3 A kérddivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérheté Onértékelési kézikonyvben.
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Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak megfeleld tanuldsi eszkozoket? (Tan-
konyv, munkafiizet, e-eszkozok.)

Milyen elemeket tartalmaz az osztalyfénoki munka éves tervezése? Azok ho-
gyan kapcsolodnak az intézmény nevelési céljaihoz?

Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése:

o

o

Hogy jelennek meg a tervezésben a tantargyi belsd és kiilsé kapcsolodasok?

A feladatok, célkitlizések teljesiilését hogyan segitik a tervezett modszerek, tanu-
lasszervezési eljarasok és az ora/foglalkozas felépitése?

A célkitlizés mennyiben tamogatja a megszerzett tudas alkalmazasat?

Az orak/foglalkozéasok tervezésénél hogy érvényesiil a cél-tananyag—eszkoz ko-
herenciaja?

Milyen moddon jelennek meg az egyéni tanuldi igények az orak/foglalkozasok
tervezésében?

Mennyire tdmogatja a terv a tanuldi egyiittmiikddést, szocialis tanuldst?

Milyen modon jelennek meg a tervben a kozosségfejlesztés, személyiségfejlesz-
tés feladatai?

Mennyiben felelnek meg a célkitlizéseknek a tervezett értékelési eszk6zok?

A tanorén kiviili tervezés tartalma mennyire all 6sszhangban az adott tanuldcso-
port életkori sajatossagaival?

A tanodran kiviili foglalkozéastervek hogyan kapcsolédnak az intézmény éves
munkatervéhez, célkitlizéseihez? (Intézményi és nevelési célokhoz, nevelési te-
rillethez, tudasteriiletekhez, intézményi innovaciohoz.)

Oraterveibe épit-e alternativ modszertani és/vagy tartalmi megoldasokat?

Hogy koveti a beirt érdemjegyek szama a pedagdgiai program értékelési elveit?
Hogy koveti a naplo szerinti haladas a tanmenet éves tervezését?

Mennyire fegyelmezett a napléo adminisztracidja? (Naprakész naplovezetés, be-
jegyzések, feljegyzések.)

Megjelennek-e a naploban az egyéni banasmodot igénylé tanulokra vonatkozo
szakértoi javaslatok?

Megjelennek-e a naploban az egyéni tanuldi igényeknek megfeleld, a tanuld
szorgalmara, viselkedésére vonatkozo bejegyzések?

Tanuléi fizetek:

Hogyan kovethetd a tanulok munkdjabol a tananyagban val6 haladas? (Rendsze-
resség.)
Hogyan kovethet6 a tanuldi egyéni munka (6rai vagy otthoni) hibdinak javitasa?
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o A tanuldi fiizetek tartalma 6sszhangban van-e az éves tervezés dokumentumaival
¢s a helyi tanterv kovetelményeivel?

o A tanuldi fiizetekben a szakszerli fogalomhasznalat nyomon kdvethet6-e?

o A tanul6i produktumokban megjelennek-e mas tantargyak kapcsolodo elemei is?

o Nyomon kovetheté-e az egyéni tanulodi igényeknek megfeleld pedagogiai mun-
ka, a személyre sz616 differencialas a tanul6i produktumokban?

o Hogyan jelenik meg a tanuléi fiizetekben a tanéran kiviili ismeret és tapasztalat-
szerzés lehetdsége?

2.2.2. Ora-/foglalkozdsldtogatds

A tanfeliigyelet egyik legfontosabb modszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés.
A latogatott tanitasi 6rak megfigyelési szempontsora az értékelési teriiletekhez szolgaltat in-
formaciot oly modon, hogy tekintettel van az adott iskolatipusra, ez esetben a gimnaziumra
meghatarozott feladatokra és sajatossagokra. A kapott informdciok Osszegzése adhat képet
arrol, hogyan valdsitja meg tanitasi 6rdjan az ellenérzott pedagdgus az intézmény nevelési
feladatait, koveti-e az altalanos pedagogiai elveket, amelyeket az intézmény pedagogiai prog-
ramjaban megfogalmazott, figyelembe veszi-e¢ a tanulocsoport adottsagait, a tanulok szemé-
lyiségfejlesztését? Mindezek Gsszhangban allnak-e a pedagdgus tervezOmunkdjaval. A tan-
orak, foglalkozasok latogatasa ad informaciot arrél is, hogy megvaldsul-e a tandran a tanuldk
tevékenységének tudatos szervezése, a tanuloi 6nallosag tdmogatasa, megfelel-e a motivalas,
a tanulas korszerl értelmezése, a korszeri pedagogiai technologiak alkalmazasa, a folyamatos
ellendrzés és értékelés. A latogatason tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést és annak
megvalosulasat mutatjak meg, hanem — a tanul6i magatartas és reakcio kiszamithatatlansaga
miatt — a pedagdgus spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai professzionizmusat is. A
latogatas a pedagogusellendrzés tapasztalatszerzési és adatgyiijtési szempontjabol a legfonto-
sabb, leghitelesebb teriilet. Az ora/foglalkozas latogatas része az azt kovetd megbeszélés, igy
az alabbi szempontok egy részét nem kozvetleniil az 6ran, hanem a megbeszélésen tudjak
vizsgalni a szakértok.

Jellemzden délutani foglalkozast végzd pedagdgusok esetében az ora/foglalkozés latogatasa a
tanfelligyeleti latogatas kijeldlt idOpontja eldtti egy hétben megszervezhetd.

Az ora-/foglalkozaslatogatas megfigyelési szempontjai:

o Milyen volt a pedagdgus stilusa?

o Mennyire volt érthetd a pedagdgus kommunikécioja?

o A pedagdgus mennyire vette figyelembe az egyéni képességek kozotti kiilonbo-
z6ségeket?

o A vezetd, iranyito, segitd szerep mennyire volt indokolt az egyes munkafolya-
matokban?

o Mennyire szakszer(i a pedagdgus orai fogalomhaszndlata, mennyire tdmogatja a
tanulokban az 1) fogalmak kialakitasat és a kordbbiak elmélyitését?

o Kihasznalta-e a pedagogus a tantargyi kapcsolatok lehetOségét?

o Hogy hatarozta meg a pedagdgus az ora/foglalkozas céljat és hogy sikeriilt azt a
tanulokkal tudatositani?
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o Mennyiben tamogattak az elvégzett feladatok és az alkalmazott modszerek a cél
elérését?

o A valasztott modszerek, tanuldsszervezési eljarasok mennyire illeszkedtek az
ora/foglalkozas tartalmahoz, az elvégzett feladatokhoz?

o Mennyiben feleltek meg a hasznalt modszerek, tanulasszervezési eljarasok a
szaktargyhoz kapcsolodo korszerli tudomanyos ismereteknek? (Amennyiben van
ilyen, példaul IKT- médszerek, projektmddszer, kooperativ technikak.)

o Milyen motivacios eszkozoket alkalmazott a pedagogus az o6ran/foglalkozason?

o Milyen mértékben sikeriilt a tanuldkat bevonni a foglalkozas menetébe, aktivita-
sukat fokozni?

o Hogy jelent meg a személyiségfejlesztés az oran/foglalkozason? Milyen eszko-
z0k segitették ezt?

o Hogy jelent meg a kdzosségfejlesztés az 6ran? Milyen eszkozok segitették?

o Hogy jelent meg a kiemelt figyelmet igényld tanulokkal valo foglalkozas az
oran/foglalkozason?

o Mennyire tiikr6z6dott a szokasrend a tanoran/foglalkozason a tanulok magatar-

tasaban?

Milyen mddon valdésult meg az 6ran a tanuldk egyiittmiikodése, egymastol valo

tanulésa?

Hogy jelent meg a tanulok onértékelése?

Hogyan tortént a tanulok, tanuléi produktumok (szdbeli és irasbeli) értékelése?

Mennyire volt el6készitett a hazi feladat?

Elérte-e az 6ra a céljat, koherens volt-e az oratervvel?

Mennyire feleltek meg a pedagogus reakcioi az egyes pedagdgiai szituacioknak?

Redlisan értékelte-e a pedagogus az egyes pedagdgiai szitudciokban mutatott re-

akciodit az dramegbeszélésen?

Mennyire volt reflektiv a pedagdgus?

— visszatekintés a tervezésre, megvaldsulasra
— alényeges mozzanatok tudatositasa
— alternativ cselekvésmodok kialakitasa.

O O O O O O @)

(@)

2.2.3. Interjuk

o A pedagogussal
o Az intézményvezetovel/vezetdvel

Az interju célja egyrészt, hogy a tanfeliigyelok informaciokat nyerjenek, személyes beszélge-
tésben tajékozodjanak a pedagogus szakmai ismereteirdl, elképzeléseirdl, eredményeir6l, il-
letve jovoképérdl, masrészt modot ad arra, hogy az ellendrzott pedagogus a sajat megfogal-
mazasaban kozolje valaszait a munkéjaval kapcsolatban feltett kérdésekre. A pedagdgussal €s
a vezetdvel torténd interji az 6ra/foglalkozaslatogatas €és az azt kovetd megbeszélés, valamint
a dokumentumelemzés tapasztalatainak sziikség szerinti kiegészitése. Ennek megfelelden az
alabb megfogalmazott kérdések feltételérdl a szakértok dontenek.

A pedagogus munkajanak megitélésével kapcsolatos vezetdi interjuba — a vezeté dontése
alapjan - bevonhato, vagy a vezetdi interji atruhazhat6 az intézmény azon vezetd beosztasu
pedagogusara vagy munkakozosség-vezetdjére is, akinek kozvetlen iranyitasa alatt dolgozik
az érintett pedagogus, aki kozvetleniil is ismeri a pedagdogus munkajat, és akinek a véleménye
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sokat segithet megitélésében. Az elkészitendd vezetdi interju alabbi kérdései koziil azokat kell
feltenni, amelyek 0j informéciot nydjthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi in-

formaciokat.

A pedagogusinterju javasolt kérdései:

(@]

O O O O O O O (@)

o O

Hogyan koveti a szakmaban megjelend tjdonsagokat, a végbemend valtozaso-
kat?

Milyen modszerekkel, milyen szempontok figyelembevételével végzi a hossza
¢és rovid tava tervezést? Hogyan, milyen esetekben korrigélja a terveket?

Hogyan méri fel a tanuldok értelmi, érzelmi €s szocialis allapotat, a kozosség bel-
sO struktarajat?

Pedagdgiai munkdja sordan a pedagogiai feladatok megoldasaban kikkel szokott
egyiittmikodni?

Milyen a kapcsolata szakmai munkakodzosségével, milyen kozosségi feladatokat
végez, vallal?

Milyen ellendrzési, értékelési, szamonkérési formékat alkalmaz? Hogy hasznalja
a korabbi eredményeket, tapasztalatokat az értékelés tervezésekor?

A tandrakon latottakon kiviil milyen modszereket, tanuldsszervezési eljarasokat
¢s milyen céllal alkalmaz szivesen?

Hogy hasznalja ki a tantargykoziség lehetdségeit?

Milyen moédszerekkel segiti a tanultak alkalmazasat?

Hogy alakitja a tanulési teret, tanuldsi kdrnyezetet a tanulasi folyamatnak megfe-
leléen?

A motivacionak mely eszkozeit haszndlja leggyakrabban? Milyen alapon va-
lasztja meg a motivacios eszkdzoket?

Milyen mddon segitik munkdjat az IKT-eszk6zok?

Milyen médszerekkel tamogatja a didkok 6nall6 tanulasat?

Mit jelent On szamara az inkluziv nevelés?

Hogyan differencial, alkalmazza-e az adaptiv oktatas gyakorlatat?

Hogyan vesz részt a tehetséggondozasban, felzarkdztatasban?

Hogyan késziti fel tanuloit az érettségi vizsgara?

Hogyan jelenik meg a személyiség- és a kozosségfejlesztés a pedagdgiai munka-
jéban?

Hogyan képes befogadd kornyezetet kialakitani?

Milyen esetekben, milyen modszerrel készit egyéni fejlesztési tervet?

Hogy hasznélja ki a kozdsség tagjainak kiilonbozdségében rejlé értékeket a
munkdja soran?

A tanitasi-tanulési folyamatban hol, mikor, hogyan szokta a tanulok onértékelé-
sét 0sztonozni?

Hogyan gy6z6dik meg réla, hogy a tanuldk értékelése realis?

Milyen médon miikddik egylitt a pedagogusokkal €s a pedagdgiai munkat segitd
munkatarsakkal? Hogy miikodik egylitt mas intézmények pedagogusaival?
Milyen kommunikacios eszkdzoket hasznal szivesen a munkéja soran? Hogy
tartja a kapcsolatot a tanuldk sziileivel?

Sajat magara vonatkozdéan hogyan érvényesiti a folyamatos értékelés, fejlodés,
tovabblépés igényét?
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©)

©)

Milyen kiemelkedd vagy fejleszthetd teriiletet emelne ki a munkéjaval kapcso-
latban?
Van-e olyan teriilete pedagdgiai munkajanak, amiben valtozni, fejlodni szeretne?

Interju a vezetével a pedagégus munkajarél*

©)
©)

o

Milyennek tartja a pedagdgus mddszertani, pedagogiai felkésziiltségét?
Mennyire felel meg a pedagdgus tervezOmunkaja az intézmény elvarasainak €s a
tanulocsoportoknak?

Milyen modszerekkel és milyen hatékonysaggal segiti a pedagogus a didkok on-
allo tanulasat?

Milyen modszerekkel és milyen hatékonysaggal segiti a pedagogus a didkok
érettségire valo felkésziilését?

Hogy vesz részt a pedagogus a kiemelt figyelmet igényld tanulok nevelésében,
oktatasaban?

Mennyire tud megfelelni a pedagdgus a tanuldk €s a sziilok egyéni elvarasainak?
Hogy jelenik meg a kdzosségfejlesztés a pedagdgus munkéjaban?

o Mennyire felel meg a pedagdgus értékel6 munkdja az intézmény elvarasainak és

o O O O

o O

0O O O O O

a tanuldcsoportoknak?

Milyen a pedagogus kapcsolata a tanulokkal, sziilokkel?

Milyennek tartja a pedagdgus kapcsolatat a kollégakkal?

Milyen a pedagogus intézményen beliili és kiviili szakmai aktivitasa?

Milyen innovacios, vagy palyazati feladatokban vesz, vagy vett részt a pedago-
gus?

Miben nyilvanul meg a pedagdgus kezdeményezokészsége, felelosségvallalasa?
Redlis 6nismerettel rendelkezik-e a pedagdgus? Hogy fogadja a visszajelzése-
ket?

Mennyire jellemz0 a pedagogusra az Onfejlesztés igénye?

Mennyire elégedett a pedagégus munkéjanak eredményességével?

Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagdgus szakmai munkajaban?

Mi az, amiben szeretné, hogy valtozzon, fejlédjon?

Van-e tudomasa arrdl, hogy a pedagogus online kozosségeket, kapcsolatot 1étesit
¢s tart fenn a tanulok €s/vagy a sziilok korében?

Hogyan értékeli a pedagogus konfliktusmegel6z0 és kezeld modszereit, képes-
ségét?

4 Abban az esetben, amikor intézményvezetd ellendrzésére pedagdgusként keriil sor, a pedagdgusinterji javasolt
kérdéseit ki kell egésziteni a vezetovel készitendd interji kérdéseivel is.
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3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. Elozetes felkésziilés

3.1.1. A legutobbi ellendrzés és az onértékelés vizsgdlata, a portfolio és a pedagogiai prog-
ram dttekintése

Egy pedagogus ellendrzésére 6tévente legalabb egyszer sor kertil, igy — ha az ellendrzés mar
folyamatos — rendelkezésre allnak a kordbbi ellendrzés dokumentumai. A palyan eltoltott ido-
vel ardnyosan e dokumentumok dsszevetése trendvizsgalatot eredményez.

Amennyiben a pedagogus ellendrzésére még nem keriilt sor, és nem éallnak rendelkezésre korabbi
ellendrzések anyagai, elegendd a pedagdgus belsé mindsitési dokumentumainak vizsgélata.

A pedagdgus onértékelése — az onértékelés eredményeként késziilt onfejlesztési terv - tajékoz-
tatja az ellendrzést végzot arrdl, hogy a pedagdgus hogyan itéli meg sajat munkdjat, mi a vé-
leménye 6nmagérol, milyennek latja szakmai munkéjat, sajat fejlodését. Az ellendrzd személy
képet kap a pedagdgus szakmai ambiciojardl is. A pedagdgus Onértékelése — Gsszevetve a
tapasztaltakkal — arrdl is tantiskodik, mennyire realisan latja a pedagogus sajat munkajat. A
pedagdgus onértékelése soran hasznalt kérdéivek megtalalhatok az Onértékelési kézikdnyv-
ben (www.oktatas.hu/kiadvanyok).

A portfdlio egy olyan dokumentumgytlijtemény, amely alapjan végigkisérhetd a pedagogus-
kompetenciak fejlodése, a pedagdgus szakmai utja, tevékenysége, nehézségei és sikerei egy-
részt a tények tiikrében, masrészt a pedagogus reflexioi, értelmezése alapjan.

A tanfeliigyelet soran a portfolioban vizsgalt tartalmak:
— aszakmai 6néletrajz;
— apedagdgust foglalkoztatd intézmény intézményi kdrnyezetének rovid bemuta-
tasa;
— aszakmai életut értékelése.

A tanfeliigyelet csak a portfolié azon elemeit haszndlja a pedagogus ellendrzésénél, melyek az
ellendrzott pedagdgus munkdjanak megitéléséhez nélkiilozhetetlenek. A tanfeliigyelet a port-
foliot mindossze informacidforrasként kezeli, értékelésére nem keriil sor. A portfolié tanul-
manyozasahoz elengedhetetlen, hogy az ellendrzott pedagdgus az ellendrzési terv elkészitése
évének november 30-ig a Hivatal altal miikddtetett informatikai rendszerbe a sziikséges do-
kumentumokat feloltse. A korabbi ellenérzések és onértekelés eredményeit a szakértok az
informatikai rendszerben tudjak elérni a latogatas napjat megel6z6 15. naptol.

Az intézmény pedagogiai programja a helyszini dokumentumelemzéshez nyujt fontos
hattérinformaciokat (pl. értékelési elvek a napld vizsgalatahoz, helyi tanterv adott évfolyamra
vonatkoz6 része a tanmenet vizsgalatdhoz), a pedagdgiai programnak az ellendrzés szempont-
Jabdl relevans részeit indokolt a szakértéknek megismernitik.
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3.2. Helyszini ellendrzés

A helyszini ellenérzés a torvényben meghatarozott eldzetes bejelentkezéssel kezdddik: az
ellendrzést vezetd szakértd az ellendrzés idopontja eldtt legalabb tizendt nappal felveszi a
kapcsolatot az intézmény vezetdjével, €s egyeztetik az ellenOrzés litemezésével és tartalmaval
kapcsolatos részleteket.

Az adatgyljté lap (4. szamu melléklet) az ellenérzés egységes szempontjai mentén torténd
tapasztalatgylijtés javasolt eszkoze, amely lehetdséget biztosit a szakértd szamara a dokumen-
tumelemzéEs, oOralatogatas és megbeszélés, valamint az interjuk tapasztalatainak elére meg-
adott szempontok szerinti rogzitésére. A szakértd a kitoltott adatgyiijté lap, vagy egyéb sajat
feljegyzései (amelynek kovetnie kell a kézikonyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis az
ellendrzés szempontjain — az interjukérdések kivételével — a szakértd nem valtoztathat) alap-
jan vizsgalja — figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét — az altalanos elvarasok
teljesiilését, és végzi az értékelést ugy, hogy az értékeld feliileten a tapasztalatokra alapozva
indokolja is a fejleszthetd teriiletekhez kapcsolddo 0 vagy 1 értéket kapott elvarasok értékelé-
sét. A szakértd, az értékeld feliileten torténd értékelés lezarasa utan (amelyet a latogatast ko-
vetd 15. napon beliil kell elvégezni), a kitoltott adatgylijté lapot vagy az értékelés soran készi-
tett egyéb jegyzeteit haladéktalanul meg kell, hogy semmisitse.

3.2.1. Bemutatkozds

Az ellendrzés kezdetekor sor keriil a tanfeliigyel6k bemutatasara és bemutatkozasara. Erre a
célra javasolt a nevelGtestiilet 6sszehivasa egy rovid egyeztetésre, igy azon pedagogusok is
megismerhetik a tanfeliigyeloket, akik az ellendrzésben éppen nem érintettek.

3.2.2. A pedagdgiai munkdval dsszefiiggd tervezetek, dokumentdaciok helyszini elemzése

A helyszini elemzés a kovetkezd dokumentumokra fokuszal a korabban mar ismertetett
szempontok szerint:

— tanmenet;

— irasos dokumentécio a tanitasi egységre vonatkozoan;
— egyéni fejlesztési tervek, tanordn kiviili programtervek;
— osztalynapld, csoportnaplé és egyéb foglalkozasi naplo;
— tanul6i flizetek, produktumok.

3.2.3. Ora/foglalkozdsldtogatds

A tanfeliigyeletben a pedagdgus két orgjat, foglakozasat latogatjadk meg a tanfeliigyeldk, és a
mar ismertetett szempontok szerint rogzitik a tapasztalataikat. Az dra-/foglalkozaslatogatason
¢s az azt kovetd megbeszélésen a tanfeliigyelok mellett jelen lehet az érintett pedagdgus veze-
tdje, az intézmény azon vezetd beosztast pedagoégusa vagy munkakdzdsség-vezetdje, aki is-
meri a vizsgalt pedagdogus munkajat, €s akit a vezetd megbiz. Az ora/foglalkozaslatogatast
kovetden a szakértok megbeszélik az érintett pedagdgussal az oran, foglalkozason tapasztalta-
kat, elemzik azt, valamint tisztazzak az elOzetes felkésziilés soran felmeriilt kérdéseket. Az
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ora, foglalkozas értékelésén jelen vannak az ellenérzést végzd szakértk, a pedagogus és a
pedagdgus vezetdje vagy annak megbizottja.

3.2.4. Interjuk

* Pedagogussal készitett oramegbeszélés és interju:

Az interjin — mely nem azonos az 6ra/foglalkozds megbeszélésével, de megvaldsithatd a
megbeszEléssel egy idoben — a pedagdgus €s a szakértok vesznek csak részt. A pedagdgussal
torténd interji az 6ra/foglalkozaslatogatas és az azt kovetd megbeszElés, valamint a dokumen-
tumelemzés tapasztalatainak sziikség szerinti kiegészitése. Ennek megfeleléen a mintaban
megfogalmazott kérdések feltételérdl a szakértok dontenek.

* Vezetovel készitett interju:

A pedagogussal folytatott interjut kovetden keriil sor a vezet6i interjura a pedagdgus munka-
jéarol, melyen az érintett pedagdgus mar nem vesz részt.

Fontos tudni, hogy ebben az esetben a vezetdi szerep atruhdzhat6 az intézmény azon vezetd
beosztasu pedagogusara vagy munkakozosség-vezetdjére is, akinek kozvetlen iranyitasa alatt
dolgozik az érintett pedagogus. Tehat célszerli a vezetdi interju elkészitéséhez az intézmény-
vezetdnek azt a vezet6t megjeldlnie az interju alanyanak, akinek hosszu- és rovidtdvon egy-
arant kozvetlen ralatasa nyilik az ellenérzott pedagdgus munkdjara, neveléssel kapcsolatos
tevékenységére, aki objektiv, feleldsségteljes véleménnyel tudja segiteni a tanfeliigyelok tar-
gyilagos itéletalkotasat.

A vezetdvel készitett interji kotelezd, fontos eleme a pedagodgus objektiv megitélésének. Egy-
részt az interjiban kapott informaciok a pedagogus onértékelésének vezetdi szempontl ellen-
stlyozasat adjak, masrészt az interji lehetdséget nyuijt a vezetdnek arra, hogy az oran, foglal-
kozason tapasztaltakat kiegészitse a korabbi vezetdi ellenérzéseken tapasztaltakkal. Az elké-
szitendd vezetdi interju mintdban szerepld kérdései koziil azokat kell feltenni, amelyek 0j in-
formaciot nyljthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informaciokat.

3.3. Az ellenorzés lezarasa

3.3.1. Az ellenorzés lezardsa a szakérto részérol

A szakértok az ellendrzés befejezése utan egyeztetnek tapasztalataik, benyomasaik dsszegzése
érdekében. Az egyeztetést kovetden — a latogatas lezarasaként — kozdsen kitoltik az értékeld-
lapot, amelyben a vizsgalt nyolc teriileten kiemelkedd és/vagy fejleszthetd tertileteket jelolnek
meg az egyes elvarasok teljesiilésének mértekétdl fiiggden.

Az értékelés az informatikai feliileten torténik, a vezetd szakértd a szakértotarsakkal egyeztet-
ve, a pedagdgusmindsitésben az indikatorokra alkalmazott skalan elvarasonként rogziti az
adott elvaras teljesiilésének mértékét. Az értékelés sordn minden esetben adatokkal, tényekkel
alatamasztott megallapitasok keriilnek a jelentésbe, vagyis azon elvarasok esetében, amelyek-
re egy-egy kiemelkedd vagy fejleszthetd teriilet meghatarozasakor hivatkoznak a szakértok,
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az értékeldfeliileten megjegyzésként meg kell, hogy jelenjenek az adatgyiijté lapon vagy az
onértékelés soran rogzitett, az értékelést alatdmasztd adatok, tapasztalatok.

Az értékelést a vezetd szakértd tolti ki az informatikai tAmogatd rendszerben. Az ellendrzés
akkor tekinthetd lezartnak, ha a kitoltott értékelést az ellendrzést kdvetd 15 napon beliil a ve-
zetd szakértd jovahagyta. Az érintett pedagogus, valamint intézményvezetdje az informatikai
tamogatd rendszer utjan értesiilnek az ellendrzés eredményérol.

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkiviili eseményeket, azok kezelésének modjat és az érin-
tettek megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyzokonyvben rogzitik, aldirjak és
az ellendrzést kovetd 15 napon beliil a vezetd szakértd feltolti az informatikai feliiletre. (1.
szamu melléklet) Az aldirt jegyzokonyv eredeti példanyat az intézmény iktatja, és az irattar-
ban 6t évig megdrzi.

3.3.2. Az ellendrzés lezdardasa a pedagogus részérol

Az intézményi latogatast kovetden, a pedagogus értékeldlapjanak rogzitését megeldzden a
pedagdgus is értékelheti az ellendrzését végzd szakérték munkdjat az erre a célra kialakitott
értékeldlapon, az informatikai tdmogat6 rendszerben.

Az értékeldlapok tartalmat a szakért6k csak a minden év november 30-ig a Hivatal altal elké-
szitett 0sszesitésekbdl ismerhetik meg.

A pedagogus, a tanfeliigyeletben sziiletett értékelése alapjan a mar meglévo, az onértékelése
utan készitett onfejlesztési tervét kiegésziti (fejlesztési terv) és a latogatast kovetd 60 napon
beliil feltolti az informatikai tamogatoé feliiletre. (Fejlesztési terv sablonja 3. szdmu melléklet).

A fejlesztési terv tartalma:

» akiemelked¢ teriilet(ek) felsorolasa
» afejleszthetd teriilet(ek)

+ a fejlesztés(ek) célja(i), indokoltsaga, hivatkozas a tanfeliigyelet vagy onértékelés ide
vonatkoz6 eredmeényére, az elérni kivant fejlesztési cél(oka)t, a cél(ok) teljesiilését jel-
z0 mutatd(k) elérni kivant értékének meghatarozésa;

* a cél(ok) eléréséhez sziikséges feladat(ok) (a feladat(ok) végrehajtasanak tervezett
modszerei, a feladat(ok) végrehajtasanak elvart eredményei, a feladat(ok) iitemezése, a
feladat(ok) végrehajtasaba bevontak kore);

» afejlesztési feladat f0bb mérfoldkovei, ellendrzési pontjai.
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AVEZETO MUNKAJANAK
ELLENORZESE ES ERTEKELESE

GIMNAZIUM
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1. Bevezetés

A vezet6 ellenérzése és értékelése az Nkt. 7.§ (1) bekezdés a)-h) pontja altal meghatarozott
nevelési-oktatasi intézmény vezetdjére és a tobbcélu intézmény szervezeti és szakmai tekin-
tetben 0nalld, nevelési-oktatdsi intézmény feladatat ellaté intézményegységének vezetdjére
terjed ki.

Az intézményvezetd ellendrzésére leghamarabb az intézményvezetdi megbizds masodik, leg-
késobb negyedik évében keriilhet sor. Amennyiben az intézményvezetd megbizasanak negye-
dik évét megeldzden az intézményben még nem keriilt sor az 6tévenkénti intézményellendr-
zésre, az intézményvezetdi megbizas negyedik évében, intézményellendrzés keretében kell
lefolytatni az intézményvezetd ellendrzését.

A vezet6 ellenérzésének célja:

Az EMMI rendelet szerint a vezetd ellendrzésének célja ,,az intézményvezeté pedagogiai és
vezetoi keészségeinek fejlesztése az intézményvezetéo munkdajanak dltalanos pedagogiai és veze-
téselméleti szempontok, tovabba az intézményvezeto sajat céljaihoz képest elért eredményei
alapjan.”

A vezetd beosztasi pedagogusok tanfeliigyeletének a vezetdéi munka értékelése mellett célja a
pedagbgiai tevékenység vizsgalata is, ezért az intézményvezetok ellendrzésére nemcsak a
vezetdellendrzeés, hanem a pedagogusellendrzés keretében, az ott meghatarozott standard sze-

rint is sor kerul.

A vezetéi munka értékelési szempontjai a kovetkezé elveket tiikrozik:

— A vezetdi munka értékelési kritériumai legyenek jellemzdek a vezetdi funkciokra.

— A vezetdi értékelésnek a vezet6tdl fliggd mitkddési elemek értékelésére kell szoritkoz-
nia.

— A vezetdi értékelésbe be kell vonni az alkalmazottakat.

— A kiilso értekelés €pit a vezetd sajat teljesitményének ertekelésére (onértekelés).

— Az értékeld személynek a visszacsatolds soran a fejlesztés/fejlodés tdmogatasat kell
eldtérbe helyeznie.

A vezet6i munka értékelésének alapja:

— A vezet6i palyazatban leirtak és azok megvalésitasa a gyakorlatban: A vezetdi pa-
lyazatot a nevelOtestiilet, az alkalmazottak kore és a fenntartod is véleményezi, végiil
ennek alapjan kapja az intézményvezetd a vezetéi megbizasat. Ezért fontos, hogy mi
torténik a tovabbiakban a benne megfogalmazott vezetdi koncepcioval, célokkal, el-
képzelésekkel, hogyan, milyen modon valdésulnak meg, mi okbdl nem valdsulnak meg,
vagy mi okbol és milyen mdédon modosulnak a vezetdi programban megfogalmazott
célok.
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— A pedagégiai munka iranyitasa és fejlesztése: A koznevelési torvény kimondja,
hogy a vezet6 elsésorban a pedagdgiai munka mindségéért felel, fontos szempont te-
hat, hogyan iranyitja a nevel6testiilet munkajat, milyen eljarasok, célok, feladatok,
eredmények alapjan kdvethetd a folyamatos fejlesztés, fejlodés.

— A koznevelési intézmény vezetojének feladatai: Az Nkt. 69. § (1) bekezdése hata-
rozza meg a vezetovel szembeni elvarasokat, ezekbdl a feladatokbol delegal a tagin-
tézmény-vezetok, az intézményegység-vezetok €s a helyettesek munkakorébe a helyi
sajatossagoknak megfelelden.

— A vezeték értékelésének varhaté eredményei: Hiteles, atfogd kép az intézményve-
zetd tevékenységérdl. A vezetd erdsségeinek feltarasa, a fejleszthetd képességek, ve-
zetd1 mikodési teriiletek megjelolése — ezek hozzajarulhatnak a vezeté munkéjanak
fejlesztéséhez.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

2.1. A vezet6 tanfeliigyeletének teriiletei

Az értékelés soran az alabbi teriiletekrdl szarmaz6 adatokat és tapasztalatokat hasznaljuk:
A vezetdi értékelés teriileteit a Tempus Kozalapitvany altal koordindlt, az Eurdpai Bizottsag
altal tdmogatott International Co-operation for School Leadership (Nemzetk6zi egyiittmiiko-
dés az iskolavezetésért) cimii projekt keretében kidolgozott iskolavezetdi kompetenciak keret-
rendszere, a Central5 alapjan definidltuk, értelmeztiik.> Ennek megfelelden az értékelés soran
az alabbi tertiletekrdl szarmazo adatokat €s tapasztalatokat hasznaljuk fel:

A tanulés és tanitds stratégiai vezetése €s operativ iranyitasa
A valtozasok stratégiai vezetése €s operativ iranyitasa
Onmaga stratégiai vezetése és operativ irdnyitdsa

Masok stratégiai vezetése €és operativ iranyitasa

Az intézmény stratégiai vezetése €s operativ iranyitasa

o wnN e

Az EMMI rendelet a vezeto ellen6rzésének teruleteit mdodositott elnevezéssel és sorrendben
rogziti, de a rendeletben rogzitett teriiletek tartalmilag megegyeznek a fent felsorolt teriiletek-
kel az alabbiak szerint:

146 §. (7) Az intézményvezeto ellendrzése az alabbi teriiletekre terjed ki:

5 Révai, N., Kirkham, G. A. (szerk., 2013): The Art and Science of Leading a School — Central5: Central Euro-
pean view on competencies for school leaders. [Az iskolavezetés tudomanya és miivészete — Central5: Az isko-
lavezet6k kompetenciai kdzép-europai megkozelitésben] Tempus Kozalapitvany, Budapest.
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a) az intézményi pedagogiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési, diagnosztikai
- stratégiai vezetése €s iranyitasa (1d. Central5 1. teriilete),

b) az intézmény szervezetének és miikodésének stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (1d.
Central5 5. teriilete),

C) az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (1d. Central5 2. teriilete),

d) az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (1d. Central5 4.
tertilete),

e) a vezetdi kompetenciak fejlesztése (1d. Central5 3. teriilete).

Az alabbi tablazatokban kérdésekkel segitjiik nemcsak a tanfeliigyel6k, hanem az intézményi
érintettek munkajat is azzal, hogy részletezziik, mire iranyul elsdsorban a figyelem az adott
terlilet ellenOrzésénél, értékelésénél.

1. A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Az intézmény alapvetd célja a tanulds tdmogatasa. A vezetd szerepe, hogy tamogato tanulasi
kornyezetet hozzon létre, €s biztositsa azt, hogy az intézmény forrésait erre a célra hasznaljak
fel. Mint irdnyit6 szakember, elsddleges feladatai k6z¢ tartozik az intézmény minden tagjanak
hatékony iranyitdsa és menedzselése, valamint a tanuldszervezet kialakitasa, fenntartasa és
fejlesztése fokuszban a tanuldsi eredményekkel.

A vezetdnek mindezek alapjan a kdvetkezokben megjeldlt tevékenységeket kell ellatnia. Ira-
nyitania kell az értékkdzpontl nevelés, tanulas és tanitas folyamatat. Miutan létrehozott egy
magas elvarasokat tamasztd, biztonsagos és hatékony tanuldsi kornyezetet, valamint tanulasi
folyamatokat, a tanulas kultarajat és a teljesités lehetdségét is meg kell teremtenie mindenki
szamdara. A tanulds €s tanitis legjobb mindségét egyiitt kell megalapozni, fenntartani és fej-
leszteni egy olyan szisztematikus és szigoru rendszerrel, amelynek feladata a tanulési és tani-
tasi folyamatok nyomon kovetése, attekintése, értékelése. A vezetdnek biztositania kell mind-
ezek létrejottét, valamint azt, hogy megbizhatd értékelési rendszereket hozzanak létre vagy
vegyenek at, és hasznaljanak megfelelden.

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

1. A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Milyen modon biztositja, | e Részt vesz az intézmény pedagdgiai programjaban megje-

hogy a tanulas a tanuloi lend nevelési-oktatasi alapelvek, célok és feladatok meg-
eredmények javulasat hatarozasaban.
eredményezze? e Egyiittmiikodik munkatarsaival, és példat mutat annak

érdekében, hogy az intézmény elérje a tanulasi eredmé-
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1. A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

nyekre vonatkozo deklaralt céljait.

A tanul6i kulcskompetencidk fejlesztésére, a tanuloi
eredmények javitasara 6sszpontositd neveld—oktatdé mun-
kat var el.

Hogyan biztositja a méré-
si, értékelési eredmények
beépitését a tanulasi-
tanitasi folyamatba?

Az intézményi miikddést befolyasold azonositott, Gssze-
gyljtott, értelmezett mérési adatokat, eredményeket fel-
hasznalja a stratégiai dokumentumok elkészitésében, az
intézmény jelenlegi €s jovobeli helyzetének megitélésé-
ben, kiilondsen a tanulas &s tanitas szervezésében és ira-
nyitasaban.

A kollégakkal megosztja a tanulédsi eredményességrol
sz0l6 informéaciokat, a kozponti mérési eredményeket
elemzi, és levonja a sziikséges szakmai tanulsdgokat.

Beszamolot kér a tanuloi teljesitmények folyamatos mé-
résén alapuld egyéni teljesitmények dsszehasonlitasarol,
valtozasarol és elvarja, hogy a tapasztalatokat felhasznal-
jék a tanulo fejlesztése érdekében.

Hogyan biztositja a fej-
leszto célu értékelést,
visszajelzést, reflektivitast
az intézmény napi gya-
korlataban?

Iranyitasaval az intézményben kialakitjadk a tanulok érté-
kelésének kozos alapelveit és kovetelményeit, melyekben
hangsulyosan megjelenik a fejleszto jelleg.

Iranyitasaval az intézményben a fejlesztd céla visszajel-
z¢s beépiil a pedagogiai kulturaba.

Hogyan gondoskodik ar-
rol, hogy a helyi tanterv,
a tanmenetek, az alkal-
mazott modszerek a tanu-
10i igényeknek megfelel-
jenek, és hozzajaruljanak
a tovabbhaladashoz?

A jogszabalyi lehetdségeken beliil a helyi tantervet a ke-
rettantervre és az érettségi kovetelményekre alapozva az
intézmény sajatossagaihoz igazitja.

Iranyitja a tanmenetek kidolgozasat és 6sszehangolasat
annak érdekében, hogy azok lehetévé tegyék a helyi tan-
terv kovetelményeinek teljesitését valamennyi tanuld
szamara.

Hogyan miikodik a diffe-
rencialas és az adaptiv
oktatas az intézményben
és sajat tanitasi gyakorla-
taban?

Iranyitja a differenciald, az egyéni tanulasi utak kialakita-
sat célzo tanuldstdmogato eljarasokat, a hatékony tanuloi
egyéni fejlesztést.

Gondoskodik réla, hogy a kiemelt figyelmet igényl6 tanu-
16k (tehetséggondozast, illetve felzarkoztatast igénylok)
specidlis tdmogatast kapjanak.

Nyilvéntartja a korai intézményelhagyas kockazatanak
kitett tanulokat, és aktiv iranyitdi magatartast tanusit a
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1. A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

lemorzsolddas megeldzése érdekében.

2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezeto feladata, hogy az intézményben kozos értékeket fogadtasson el, amelyeket mindenki
értelmezni tud, és tevékenységének részévé valhat. A jovokép kialakitasa, a megvalositasara
iranyul6 stratégiaalkotés, tovabba a szervezet kiildetésének tisztdzasa a vezetd szerepének és
munkajanak kulcselemei.

Képesnek kell lennie arra, hogy irdnyitsa annak a k6z6s munkanak a folyamatat, melynek
soran megsziiletnek a mindenki altal elfogadott értékek és jovokép, ezt hatékonyan kell kom-
munikalnia és tdmogatnia kell az értékek tevékenységekbe épiilését a jovOkép elérését.

A megvaldsitas szakaszaban kovetkezetesen képviselnie kell azokat az iranyokat, amelyeket
szervezeti szinten meghataroztak a jovOkép elérésével kapcsolatban. A vezetd eredményessé-
gének kulcsa az is, hogy a jovoképhez vezetd uton mind maganak mind pedig munkatarsainak
képes legyen sziikebb és tagabb célokat kijelolni. Ehhez a vezetdnek tisztdban kell lennie a
valtozas folyamataval, és azzal, hogy miképp tudja kezelni a véltozas Gtjaban 4ll6 ellenéllast.

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitiasa

Szempontok Elvarasok

Hogyan vesz részt az in-

tézmény jovoképének ki- o A jovOkép megfogalmazasa soran figyelembe veszi

alakitasiban? az intézmény kiils6 és belsd kornyezetét, a folya-
matban 1év0 és varhato valtozasokat.

e Szervezi és iranyitja az intézmény jovoképének, ér-
tékrendjének, pedagogiai €s nevelési elveinek meg-
ismerését és tanuldsi-tanitasi folyamatokba éptilését.

e Az intézményi jovOkép, és a pedagdgiai program
alapelvei, célrendszere a vezetdi palyazataban meg-
fogalmazott jovOképpel fejlesztd 6sszhangban van-
nak.
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2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan képes reagalni az
intézményt éro kihivasok-
ra, valtozasokra?

Figyelemmel kiséri az aktualis kiils6 €s belso valto-
zéasokat, konstruktivan reagél rajuk, ismeri a valtoz-
tatasok szlikségességének okait.

A valtoztatast, annak sziikségességét és folyamatat,
valamint a kockéazatokat €s azok elkertilési modjat
megosztja kollégaival, a felmeriil6 kérdésekre va-
laszt ad.

Képes a valtoztatas folyamatat hatékonyan megter-
vezni, értékelni €s végrehajtani.

Hogyan azonositja azokat a
teriileteket, amelyek stra-
tégiai és operativ szem-
pontbol fejlesztésre szorul-
nak?

Folyamatosan nyomon koveti a célok megvalosula-
sat.

Rendszeresen meghatarozza az intézmény erésségeit
¢s gyengeségeit (a fejlesztési tertileteket), ehhez fel-
hasznalja a belsd és a kiilsé intézményértékelés
eredményét.

Milyen lépéseket tesz az
intézmény stratégiai céljai-
nak elérése érdekében?

Iranyitja az intézmény hosszl és rovid tavu tervei-
nek lebontasat és 6sszehangolasat, biztositja azok
megvaldsitasat, értékelését, tovabbfejlesztését.

A stratégiai célok eléréséhez sziikséges feladat-
meghatarozasok pontosak, érthetdek, a feladatok
végrehajthatok.

Hogyan teremt a kornyeze-
te felé és a valtozasokra
nyitott szervezetet?

Folyamatosan informalja kollégait és az intézmény
partnereit a megjelend valtozasokrol, lehetdséget
biztosit szdmukra az 6nalld informacidszerzésre
(konferenciak, el6adasok, egyéb forrasok).

A vezetés engedi, és szivesen befogadja, a tanulés-
tanitas eredményesebbé tételére iranyuld kezdemé-
nyezéseket, innovaciodkat, fejlesztéseket.
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3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitisa

A vezetOnek meg kell driznie, fenn kell tartania a professzionalis munkavégzés iranti motiva-
ciojat. Tudataban kell lennie a szerepével jaro etikai és erkdlesi aspektusoknak. A sikeres ve-
zetOk igénylik €s kérik masok visszajelzéseit, amely segitheti a vezetdket sajat fejlodésiikben.
Onismeret és dnértékelés, a sajat erdsségeik és a személyes és szakmai fejleszthetd teriiletek
ismerete, valamint a kritikus dnreflexio képessége teszik lehetdvé a vezetok szamara a felada-
tok kiadasanak és a vezetés megosztasanak megfeleld kezelését.

A vezetonek be kell épitenie a sajat gyakorlatdba mind a mar létezd, megalapozott pedagogiai
¢és vezetési modelleket, elméleteket, mind pedig az 0j oktatasi trendeket és innovaciokat, azok
folyamatos alkalmazasaval. Tamogatnia és segitenie kell a kutatasokat és a tényalapu megko-
zelitést a tanulasban ¢€s tanitasban (idealis esetben részt is vesz ilyen tevékenységben).

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok ¢€s elvarasok:

3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok
Hogyan azonositja erdssége-
it, vezet6i munkajanak fej- e Vezetdi munkajaval kapcsolatban szamit a kollégak
leszthet teriileteit, milyen vélemeényére.
az onreflexioja? e Tudatos sajat vezetési stilusanak érvényesitésében,

ismeri erdsségeit és korlatait.
e Onértékelése realis, erdsségeivel jol €1, hibait elis-
meri, a tanulasi folyamat részeként értékeli.

Milyen mértéki elkotele-

zettséget mutat 6nmaga e A tanari szakma és az iskolavezetés teriiletein kere-
képzése és fejlesztése irant? s1 az uj szakmai informdciokat, és elsajatitja azokat.

"or

e Vezetdi hatékonysagat onreflexioja, a kiilsé értéke-
1ések, sajat és masok tapasztalatai alapjan folyama-
tosan fejleszti.

e Hiteles és etikus magatartast tanusit. (Kommunika-
ci0ja, magatartdsa a pedagogus etika normainak

megfelel.)
Idéaranyosan hogyan telje-
siilnek a vezet6i program- e A vezetdi programjaban leirtakat folyamatosan fi-
jaban leirt célok, feladatok? gyelembe veszi a célok kitlizésében, a tervezésben,
Mi indokolja az esetleges a végrehajtasban.

valtozasokat, atiitemezése- e Ha a koriilmények valtozésa indokolja a vezetdi pa-
ket? lyazat tartalmanak feliilvizsgalatat, ezt vilagossa te-
szi a neveldtestiilet €s valamennyi érintett szamara.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
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4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetének tudnia kell, hogyan inspirdlja a kollégait magas teljesitmény elérésére (hogy a
lehetd legtobbet fejlodjenek a kapott visszajelzések €és az onreflexio segitségével), illetve mi-
lyen modon hasznositsa az intézményi onértékelést. Ahhoz, hogy az intézmény altal kitlizott
célokat elérje, tudnia kell, hogyan épitsen csapatot, €s tudasukat a célok elérése érdekében
hogyan mozgositsa. Masok menedzselése soran magas szintii etikai és moralis szempontokat
kell figyelembe vennie.-Kollégaival hatékonyan kell kommunikalnia, idében kell visszajelzést
adnia, és képesnek kell lennie arra, hogy kezdeményezze és tdmogassa a parbeszédet és a jo
gyakorlatok atadasat. Tudnia kell, hogyan kezeljen konfliktushelyzeteket, illetve hogy ezek
el6fordulasat hogyan csokkentse. Képesnek kell lennie feladatok delegéldsara, tudnia kell,
hogyan alkalmazza a megosztott vezetés koncepciojat.

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

4. Masok stratégiai vezetés és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Hogyan osztja meg a veze-
tési feladatokat a vezeté- e A munkatérsak feleldsségét, jogkorét és hataskorét

egyértelmiien meghatarozza, felhatalmazast ad.

o A vezetési feladatok egy részét delegélja vezetdtarsai
munkakorébe, majd a tovabbiakban a leadott dontési-
¢s hataskori jogokat 6 maga is betartja, betartatja.

tarsaival, kollégaival?

Hogyan vesz részt szemé-

ellenorzésében és értékelé-
sében?

lyesen a humaneréforras e [ranyitja és aktiv szerepet jatszik a belsd intézményi

ellendrzési-értékelési rendszer kialakitasaban (az or-
szagos Onértékelési rendszer intézményi adaptalasa-
ban) és miikddtetésében.

Részt vallal a pedagogusok orainak latogatasaban,
megbeszélésében.

A pedagdgusok értékelésében a vezetés a fejlesztd
szemléletet érvényesiti, az egyének erdsségeire foku-
szal.

Hogyan inspiralja, moti-
valja és batoritja az in-
tézményvezet6é a munka-
tarsakat?

Osztdnzi a nevel6testiilet tagjait Snmaguk fejleszté-
sére. A feladatok delegdlasanal az egyének erdsségei-
re €pit.

Alkalmat ad a pedagdgusoknak személyes szakmai
céljaik megvaldsitasara, timogatja munkatarsait ter-
veik ¢és feladataik teljesitésében.
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4. Masok stratégiai vezetés és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan tud kialakitani
egyiittmiikodést, hatékony
csapatmunkat a kollégak
kozott?

Aktivan miikddteti a munkakozosségeket, az egyéb
csoportokat (projektcsoport példaul intézményi onér-
tékelésre), szakjanak és vezetoi jelenléte fontossaga-
nak tiikrében részt vesz a team munkéban.
Kezdeményezi, szervezi €s 0sztonzi az intézményen
beliili egyiittmikodéseket.

Milyen modon biztositja és
tamogatja az érintettek, a
nevelotestiilet, az intéz-
mény igényei, elvarasai
alapjan kollégai szakmai
fejlodését?

A tovabbképzési programot, beiskoldzasi tervet ugy
allitja 6ssze, hogy az megfeleljen az intézmény
szakmai céljainak, valamint a munkatéarsak szakmai
karriertervének.

Szorgalmazza a belsd tudasmegosztas kiillonb6zo
formait.

Hogyan vonja be a vezeté
az intézményi dontéshoza-
tali folyamatba a pedago-
gusokat?

Az intézményi folyamatok megvalositdsa soran meg-
jelend dontésekbe, dontések elokészitésébe bevonja
az intézmény munkatarsait és partnereit.

A dontésekhez sziikséges informacidkat megosztja az
érintettekkel.

Masok szempontjait, eltérd nézeteit és érdekeit figye-
lembe véve hoz dontéseket, old meg problémékat és
konfliktusokat.

Mit tesz a nyugodt mun-
kavégzésre alkalmas, pozi-
tiv klima és tamogato kul-
tura megteremtése érde-
kében?

Személyes kapcsolatot tart az intézmény teljes mun-
katérsi korével, odafigyel problémaikra, és valaszt ad
kérdéseikre.

Olyan tanulasi kornyezetet alakit ki, ahol az intéz-
mény szervezeti €s tanulasi kultarajat a tanulasi fo-
lyamatot tamogat6 rend jellemzi (példaul mindenki
altal ismert szabalyok betartatasa).

Tamogatja, 6sztonzi az innovaciot és a kreativ gon-
dolkodast, az ujszerti otleteket.
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5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Ahhoz, hogy az intézmény vezetdje hozzdjaruljon az intézmény céljainak eléréséhez, a kovet-
kez6 kulcsfontossagu feleldsségi koroket és szerepeket kell betdltenie: biztositania kell, hogy
az intézmény ilizemeltetése hatékonyan és eredményesen, az vezetdjogi hataskorének megfele-
18en torténjen, tovabba gondoskodnia kell az intézményhez kapcsolodé adminisztracios kote-
lezettségek hatékony és eredményes elvégzésérdl. Az vezetdnek hatékonyan kell beosztania
masok és dnmaga munkaidejét, és felligyelnie kell, hogy masok hatékonyan végzik-e napi
intézményi munkajukat.

Az intézménymukodés menedzselésének képessége (beleértve az épiileteket €s az azokat ko-
rilvevo foldteriileteket) a vezetd egyik kulcsfontossagii kompetencidja, annak érdekében,
hogy az intézmény hatékonyan miikddhessen. Az vezetonek — hatas- és jogkdrének megfele-
16en — biztositania kell az intézmény céljainak elérése érdekében az intézmény pénziigyeinek
hatékony menedzselését, hatékony munkaerd-gazdalkodast kell folytatnia. Hatékonyan kell
menedzselnie a megbeszéléseket és az informacidaramlast. A vezetdnek tudnia kell idédbeosz-
tasa alapjan feladatait priorizalni (és megtartani jozan itéléképességét). Tudnia kell 1étrehozni
¢s fenntartani hatékony, gazdasagos és az eldirdsoknak megfeleld adminisztracids rendszere-
ket. Elengedhetetlen, hogy a vezetd hatékonyan tudjon kommunikélni, egyiittmiikodni kiilsé
partnerekkel, és képes legyen egyiitt dolgozni helyi, regiondlis rendszerekkel, a hatésagokkal
¢s az oktatasért felelds minisztériummal.

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Hogyan torténik a jogsza-

balyok figyelemmel kisé- e Folyamatosan figyelemmel kiséri az intézmény mi-

rése? kodését befolyasold jogi szabalyozok valtozasait.

e A pedagogusokat az 6ket érintd, a munkéajukhoz
szlikséges jogszabaly-valtozasokrol folyamatosan ta-

Jjékoztatja.
Hogyan tesz eleget az in- e Az ¢rintettek tdjékoztatasara tobbféle kommunikécids
tézményvezeté a tajékoz- eszkozt, csatornat (verbalis, nyomtatott, elektronikus,

kozosségi média stb.) mitkodtet.
e A megbeszélések, értekezletek vezetése hatékony,
szakszerli kommunikacion alapul.

tatasi kotelezettségének?

Hogyan torténik az intéz-
ményi eréforrasok elem- e Hatékony id6- és emberi eréforras felhasznalast valo-
zése, kezelése (emberek, sit meg (egyenletes terhelés, tulterhelés elkertilés
sth.).

e Hatéaskorének megfelelden megtorténik az intézmény

targyak és eszkozok, fizi-
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5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

kai kornyezet)?

mint l1étesitmény, és a hasznalt eszkdzok biztonsagos
mukodtetésének megszervezése (példaul nyelvi labor,

sportlétesitmények eszkozei, taneszkozok, IKT esz-
kozok).

Hogyan biztositja az in-
tézményvezet6 az intéz-
ményi miikodés nyilvanos-
sagat, az intézmény pozi-
tiv arculatanak kialakita-
sat?

Az intézményi dokumentumokat a jogszabalyoknak
megfeleléen hozza nyilvanossagra.

A pozitiv kép kialakitasa és a folyamatos kapcsolat-
tartas érdekében kommunikacids eszkozoket, csator-
nakat miikodtet.

Hogyan biztositja az in-
tézményi folyamatok, don-
tések atlathatésagat?

Szabalyozassal biztositja a folyamatok nyomon ko-
vethetdségét, ellendrizhetdségét.
Elvérja a szabalyos, korrekt dokumentaciot.

Milyen, a célok elérését
tamogat6 kapcsolatrend-
szert alakitott ki az intéz-
ményvezet6?

Személyesen irdnyitja az intézmény partneri kdrének
azonositasat, részt vesz a partnerek képviseldivel és a
partnereket képviseld szervezetekkel (példaul DOK,
sziil61 képviselet) torténd kapcsolattartasban.

Az intézmény vezetése hataskorének megfeleléen ha-
tékonyan egyiittmiikddik a fenntartéval az emberi,
pénziigyi és targyi eréforrasok biztositasa érdekében.

Az értékelésbe bevontak kore:

o Kiils6 szakértok

o Alkalmazotti kozdsség

o Sziildi kozdsség
e A vezetd maga
e Munkaltato

A vezet6 értékelésének ideje:

Az intézményvezetd ellendrzésére leghamarabb az intézményvezetéi megbizas masodik, leg-
késobb negyedik évében keriilhet sor abban az esetben, ha az Nkt. 69. § (4) bekezdése altal
eldirt felmérést — a nevelési-oktatasi intézményvezetd munkajat a neveldtestiilet és a sziilok

kozossége a vezetdi megbizasdnak masodik és negyedik évében személyazonositasra alkal-
matlan kérdéives felmérés alapjan értékeli — mar legalabb egyszer lefolytattak. Amennyiben
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az intézményvezetd megbizasanak negyedik évét megeldézden az intézményben még nem ke-
rilt sor az 6tévenkénti intézményellenérzésre, az intézményvezetdi megbizas negyedik évé-
ben, intézményellendrzés keretében kell lefolytatni az intézményvezetd ellendrzését.

2.2. A vezet6 tanfeliigyeletének modszerei

2.2.1. Dokumentumelemzés:

A dokumentumelemzés sordn is a fenti 6t vezetdi ellendrzési-értékelési teriiletre gytijt infor-
maciodkat a tanfeliigyeld.

Az intézményi dokumentumok az iskola honlapjan megtekinthetdk (itt hivjuk fel a figyelmet
valtoztatas esetén az alapdokumentumok honlapon torténd frissitésére), ezen kiviil a tanfelii-
gyeldnek joga van a helyszini latogatas soran is elkérni, ellendrizni egyéb kotelezé dokumen-
tumokat aszerint, hogy az el6zetes felkésziilés utan milyen tovabbi informaciok sziikségesek
az értékelés pontositasahoz.

A tanfeliigyelok ajanlott szempontok szerint vizsgaljak az alabbi dokumentumokat.

o Az el6z6 vezetellenorzés(ek) fejlesztési terve(i) (az onértékelés soran feltoltott onfej-
lesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott vezetére vonatkozo
onfejlesztési tervei:

o Melyek a kiemelkedd és melyek a fejleszthetd teriiletek?

o Az egyes teriileteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsolodoan szii-
lettek a fenti eredmények?

o Milyen irdnyu valtozas lathato az onértékelési eredményekben a kordbbi tanfel-
tigyeleti eredményekhez képest az egyes tertileteken?

e Az eloz6 intézményi onértékelés vezetore vonatkozo kérddives felmérésének eredmé-
nyei®, amelyekbe a szakértok kérésére a tanfeliigyeleti latogatas napjan az intéz-
ményvezeté koteles biztositani a betekintést:

o Onértékeld kérdsiv
o Sziildi kérdéiv
o Neveldtestiileti kérddiv

o Vezet6i palyazat (vezetdi/intézményegység-vezetoi/tagintézmény-vezetéi program):
o Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jovokép? Ez hogyan fiigg Ossze a
koznevelési rendszer el6tt allo feladatokkal?
o Milyen célokat fogalmaz meg az intézményvezetd? Ezek milyen kapcsolatban
allnak a koznevelési rendszer eldtt 4116 feladatokkal?

6 A kérddivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérheté Onértékelési kézikonyvben.
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o O

0O O O O

o O

A stratégiai vezetdi célokat hogyan bontotta le operativ célokra?

A vezetdi programalkotasban hogyan kapcsolddik a hagyomany6rzéshez az in-
novativ gondolkodas, tervezés?

Hogyan tervezi a pedagogusokkal vald egyiittmiikdést?

Hogyan, milyen témakban jeloli meg erdsségeit az intézményvezetd?

Hogyan latja a programban vezetdi fejlodésének lehetdségeit?

Hogyan jelenik meg a vezetdi programban a tanulas eredményességének biztosi-
tasa?

Hogyan jelenik meg a programban a tanulok tanoéran kiviili foglalkoztatasa?
Milyen szerepet kap a programban a fejlesztd célu értékelés, a reflektivitas?
Hogyan jelenik meg a kiemelt figyelmet igényld tanulok nevelése, oktatdsa a
programban?

Amennyiben nem palyazat utjan tortént a vezetdi/intézményegység-vezetdi/tagintézmeény-
vezetdi megbizas, abban az esetben is szakmai szempontbdl indokolt, hogy az intéz-

mény/tagintézmény/intézményegység vezetésével megbizott személy (intézményvezetd, in-
tézményegység-vezetd, tagintézmény-vezetd) a megbizasakor rendelkezzen az adott intéz-

mény/tagintézmény/intézményegység vezetésére vonatkozo — intézményegység-vezetd, tagin-
tézmény-vezetd esetén az intézményvezetdi vezetdi programhoz illeszkedd — hosszu és rovid-
tava célokkal, melyeket a vezetdi programjdban foglal dssze. A vezetdi munka értékelésének
alapja tobbek kozott a vezetdi programban leirtak és azok megvaldsitisa a gyakorlatban. A
latogatasi nap folyaman a vezetdvel készitendd interji kérdései is kitérnek a vezetdi program-
ban foglaltak megvalositasara.

e Pedagdgiai program:

o

Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jovokép? Ez hogyan fiigg 0ssze a
pedagdgiai program céljaival?

Osszhangban 4llnak a vezetdi programban megfogalmazott célok és a pedagogi-
ai program céljai?

A pedagdgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tdmogatjak a tanuloi
eredmények javulasat?

A pedagogiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tdmogatjdk a tanulok
érettségire vald felkésziilését?

A pedagodgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tdmogatjak a fejleszto
szemlélet érvényesiilését?

A pedagdgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tdmogatjak az egyéni
banasmod érvényesiilését?
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e Egymast koveto 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok:

O

Hogyan épiilnek be a mérési, értékelési eredmények a tanulasi-tanitasi folyamat-
ba?

Hogyan iranyitja a pedagogiai tervezémunkat, a tanmenetek, foglalkozasi tervek
kidolgozasat és dsszehangolasat annak érdekében, hogy azok lehetdvé tegyék a
helyi tanterv kdvetelményeinek teljesitését valamennyi tanul6é szamara?

Mi torténik azokkal a teriiletekkel, amelyek stratégiai vagy operativ szempontbo6l
fejlesztésre szorulnak?

Milyen megvalosult tevékenységek igazoljak a vezetdi programban leirt célok
teljesiilését?

Milyen dominanciaval jelenik meg a dokumentumokban az intézményben mi-
kddo szakmai csoportok munkéja?

o Mire iranyul a dokumentumokban az intézményi eréforrasok vezetdi elemzése?

e SZMSZ:

o

Milyen, a célok elérését tamogato egylittmiikodési formak jelennek meg az ope-
rativ tervezésben?

Az éves munkatervek hogyan kozvetitik az érintettek szamara az aktudlis felada-
tokat?

Az éves beszamolok visszacsatolast adnak-e az érintetteknek az elvégzett felada-
tokrol?

A vezet6 az SZMSZ-ben leirtaknak megfeleléen osztja-e meg a vezetési felada-
tokat?

Megvalosul-e az SZMSZ-ben eldirt eljarasrend szerint a pedagdgiai munka belso
ellendrzése?

Milyen, a célok elérését tamogatd kapcsolatrendszert rdgzit az SZMSZ?

Milyen a dontéshozatali rendszer szabalyozasa?

A szabdlyozas hogyan tdmogatja az intézményen beliili egylittmiikodéseket?

2.2.4. Interjuk

A tanfelligyel6 elOzetes felkésziilése soran felmertilt, kiegészitésre szoruld informaciokra vonat-
kozo kérdéseket tartalmazé interju felvételére a helyszini ellendrzés soran kertil sor.

A vezeté munkajarol a munkaltatojaval készitett interju javasolt kérdései:

@)
@)
@)

0 O O O

Hogyan kommunikélja a vezet6 az intézmény jovOkeépét, céljait?

Hogyan biztositja a vezetd a tanulds-tanitds eredményességét?

Hogyan késziti fel a gimnazium tanuloit az érettségi vizsgara, a munkaba allasra,
illetve a felsdfokt tanulmanyok megkezdésére?

Mennyire sikeriil a neveldtestiilettel a valtozdsok megértetése, kezelése?
Mennyire hatékonyan iranyitja a megvaldsitast?

Képviseli-e az intézmény érdekeit?

Képviseli-e a pedagdgusok érdekeit, intézi-e ligyeiket a fenntartonal?
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0O O O O

O O O O O

Elkoételezett-e az intézménye irant? Ennek milyen jeleit tapasztaljak?

Milyen a fenntartdval val6 egyiittmiikddése a valtozasok kezelésében?

Nyitott-e sajat maga fejlesztésére, milyen tények mutatjak szakmai aktivitasat?
Rendszeres-¢ az intézményben a pedagogusok munkajanak ellenérzése, értéke-
1ése?

Elkotelezett-e a tantestiilet fejlesztésében, miikodik-e a belsé tudasmegosztas?
Tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz-e?

Hogyan mukdodteti a vezetd a nyilvanossag biztositasat?

Hogyan hasznositja az intézmény kapcsolatrendszerét?

A tovabbképzések iranyitasa 6sszhangban van-e a pedagogiai program céljaival?

A vezetovel készitett interju javasolt kérdései:

O O O O O

Hogyan torténik az intézményben a jovokeép kialakitasa?

Hogyan alakitja ki a vezetdi jovoképét, €s hogyan kommunikalja azt?

Hogyan képes reagalni az intézményt érintd kihivasokra?

Mit tesz az intézmény deklaralt céljainak elérése érdekében?

A vezetd a stratégiai célokat hogyan bontja le operativ célokra?

Hogyan tudja kommunikalni, elfogadtatni a munkatarsaival a valtozasok sziiksé-
gességét, értelmét?

Hogyan vonja be a dontés-el6készité munkéba a vezetdtarsait, hogyan a pedago-
gusokat?

Milyen szerepe van a kollégak egylittmikddésének koordinalasaban?

Milyen moédszerekkel inspiralja, 6sztonzi munkatarsait? Ezek koziil melyek kii-
16nosen eredményesek?

Mennyire tartja fontosnak a vezetdi munkdban a tanulas-tanitas eredményessé-
gének biztositasat?

Mit tesz az eredményesség biztositasa, a tanuldi eredmények javitasa érdekében?
Mit tesz a tanulok érettségire €s palyairanyitasara valo felkészitése érdekében?
Milyen szerepet kap a fejlesztd célu értékelés, a reflektivitas a vezetdi tevékeny-
ségben, a mitkodésben?

Hogyan gondoskodik arrél, hogy a tanuloi igényekhez igazodjon a tanterv, a
tanmenetek, az alkalmazott modszerek?

Hogyan jelenik meg az adaptivitas, differencialas sajat tanitasi gyakorlataban,
valamint az intézményi miikodésben?

Mit tesz az inkluziv tanulasi kornyezet megteremtése érdekében?

Mit tesz a pozitiv intézményi arculat kialakitasa és fenntartasa érdekében?
Hogyan miikddnek az intézményi célok elérését segitd kapcsolatai, hogyan fej-
leszti azokat?

Milyen a kapcsolata a fels6foku oktatassal? Hogyan torténik a tanuloi életutak
kovetése, mit tesz a korai gimnazium elhagyas elkertilése érdekében?

Milyen informécidk segitik vezetdéi munkajat, hogyan hasznalja fel ezeket sajat
munkdjanak fejlesztésében?
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Milyen mértékii az elkdtelezettsége a tanulok, a pedagdgusok valamint onmaga
képzése, fejlesztése irant? Miben nyilvanul meg ez az elkotelezettség?

Hogyan, milyen teriileteken fejleszti folyamatosan énmagat?

Hogyan, milyen témakban torténik az dnreflexioja, az erésségei, fejlesztheto te-
rileteinek meghatarozéasa?

A vezetOi programjaban megfogalmazott célok megvaldsitasa milyen eredmény-
nyel tortént meg (idéaranyosan)?

Milyen uj célok jelentek meg?

Az elmult id6szakban milyen innovacids torekvéseket sikeriilt megvalositani és
hogyan?

A vezetotarsakkal készitett interju javasolt kérdései:

©)

Hogyan, mi alapjan valtoztatja az intézmény a képzési strukturajat? Milyen sze-
repe van ebben az intézmény vezetdjének?

Hogyan torténik a stratégiai dokumentumok elkészitése, ezekbdl lebontva az
operativ munka megtervezése?

Milyen stratégiai 1épéseket tesz az intézmény vezetdje a gimnazium céljainak el-
érése érdekében?

Hogyan azonositjak a stratégiai és operativ szempontbol fejlesztésre szorulo te-
riileteket? Mi a vezetd szerepe az azonositasi folyamatban?

Hogyan teremt az intézményvezetd a valtozasokra nyitott szervezetet? Mit tesz
ennek érdekében?

Hogyan kiséri figyelemmel a jogszabalyokat, hogyan tajékoztatja a pedagodguso-
kat?

Hogyan biztositjak az intézményi mitkodés nyilvanossagat, mi ebben a vezetd
szerepe?

Hogyan biztositja a vezetd az atlathatosagot a vezetésben, iranyitasban? Milyen
modszerei, eljarasai vannak erre?

Hogyan méri fel, milyen modon tdmogatja a vezetd a kollégak szakmai fejlédé-
sét?

Mit tesz az intézményvezetd annak érdekében, hogy a pedagdogusok nyomon ko-
vessek a pedagogiai szakirodalmat?

Mit tesz az intézményvezetd, hogy a pedagoégusok hasznaljak a megszerzett 0
tudasokat?

Miikddik-e az intézményben tuddsmegoszto forum, az egymastol vald tanulés
barmilyen mddja? Mi a vezetd szerepe a miikodésben?

A vezetd milyen kommunikécios formékat hasznal, és ezek mennyire eredmé-
nyesek?

Milyen mértékben vesz részt az intézményvezetd a pedagdgusok értékelésében?
Hogyan torténik az eréforrasok elemzése (human eréforras, szervezeti kultura,
épiiletek, targyi eszkozok, intézményi kornyezet)? Milyen feladatot vallal ebben
a munkaban a vezetd?
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o Az elmult idészakban milyen innovacids torekvéseket sikeriilt megvaldsitani és
hogyan?

o Hogyan méri fel sajat erdsségeit és a vezetdi munka fejleszthetd teriileteit, mit
tesz sajat szakmai fejlodése érdekében?

3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. Elozetes felkésziilés

Az Oktatasi Hivatal altal felkészitett, a vezetdellenérzésre felkért két szakértOnek az érintett
intézményvezetovel azonos intézménytipusban szerzett legalabb 6téves szakmai gyakorlattal
rendelkezd pedagogusnak, és legaldbb az egyiknek szintén intézményvezetdnek vagy korab-
ban intézményvezetdi feladatot ellatdé személynek kell lennie.

A felkéréssel egy idében a Hivatal elérhetdvé teszi az ellendrzés elokészitéséhez sziikséges és
rendelkezésre allo, az intézményre vonatkozo adatokat és 15 nappal a latogatas eldtt a doku-
mentumokat. A tanfeliigyeldk koziil az ellendrzést vezetd szakértd az ellendrzés idépontja
eldtt legalabb tizendt nappal felveszi a kapcsolatot az iskola igazgatojaval, és egyezteti, eloké-
sziti a helyszini ellendrzés lebonyolitasat.

3.2. Helyszini ellen6rzés

A helyszini ellendrzés célja, hogy a szakértdk az eldzetes felkésziilés soran a dokumentum-
elemzés alapjan szerzett informacidikat pontositsak, kiegészitsék, és annak valdsagtartalmarol
meggydzddjenek.

A helyszini ellendrzés tervszerlien, az intézmény vezetdjével valo egyeztetés alapjan torténik,
¢és idOtartama egy nap. A helyszini ellenérzés soran az érintettekkel készitendd interjuk 1d6-
pontjanak megszervezésében az intézményvezetd a latogatast megeldzden egyeztetett modon
kozremiikodik.

A munkaltatoval készitend6 interj javasolt menete:

Az intézményvezetOnek biztositania kell a tanfelligyeleti eljaras lebonyolitasanak a feltételeit,
amelynek része a fenntartoval készitendd interju is. Ennek kapcsan a tanfeliigyeleti latogatas
eldtti kapcsolatfelvétel és egyeztetés sordn az intézményvezetd a vezetd tanfeliigyeld rendel-
kezésére bocsatja a fenntartd elérhetdségét, tovabba a vezetd szakértdvel torténd egyeztetés-
nek megfelelden kdzremiikddik az interji megszervezésében.

Az egyeztetésnek megfelelden a fenntartoval vald kapcsolatfelvétel torténhet az intézményve-
zetd Utjan, vagy a vezetd tanfeliigyeld is felveheti a kapcsolatot az intézmény fenntartdjaval és
egyezteti a tanfeliigyeleti latogatas lebonyolitasat, melynek része a fenntartoval készitett inter-
ju a vezetd munkdjarol. A fenntartoval készitett interjira sor keriilhet a helyszinen, illetve
telefonon, e-mailben, esetleg skype-on is.
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A tanfeliigyeleti latogatas végén a jegyzOkonyvben tiintessék fel, hogy az interjukészités so-
ran ki képviselte a fenntartot (név, beosztas).

Az adatgyljto lap (4. szamu melléklet) az ellenérzés egységes szempontjai mentén torténd
tapasztalatgylijtés javasolt eszkoze, amely lehetdséget biztosit a szakértd szamara a dokumen-
tumelemzés, valamint az interjuk tapasztalatainak eldre megadott szempontok szerinti rogzi-
tésére. A szakértd a kitoltott adatgyiijtd lap, vagy egyéb sajat feljegyzései (amelynek kovetnie
kell a kézikdnyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis az ellenérzés szempontjain — az inter-
jukérdések kivételével — a szakértd nem valtoztathat) alapjan vizsgélja — figyelembe véve az
intézmény sajat elvarasrendszerét — az altalanos elvarasok teljesiilését, és végzi az értékelést
ugy, hogy az értékeld feliileten a tapasztalatokra alapozva indokolja is a fejleszthetd teriile-
tekhez kapcsoldodo alacsony szinten teljesitett elvarasok értékelését. A szakértd, az értékeld
feltileten torténd értékelés lezarasa utan (amelyet a latogatast kovetd 15. napon beliil kell el-
végezni), a kitoltott adatgytijté lapot vagy az értékelés soran készitett egyéb jegyzeteit hala-
déktalanul meg kell, hogy semmisitse. (A vezetdellendrzés adatgylijté lapja a pedagogusel-
lendrzés adatgyijtdé lapjahoz hasonl6 forméban tdlthetd le az informatikai feliiletrdl.)

3.3. Az ellenorzés lezarasa

3.3.1. Az ellenorzés lezardsa a szakértok részérol

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkiviili eseményeket, azok kezelésének modjat és az érin-
tettek megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyzokonyvben rogzitik, aldirjak és
az ellendrzést kovetd 15 napon beliil a vezetd szakértd feltolti az informatikai feliiletre.
(1.szamt melléklet) Az alairt jegyzOkonyv eredeti példanyat az intézmény iktatja, és az irat-
tarban 6t évig megorzi.

Az értékelés az informatikai feliileten torténik. A vezetd szakértd a szakértdtarsakkal egyez-
tetve, értékelési teriiletenként, megjeldli a kiemelkedd és a fejleszthetd teriileteket, melynek
soran minden esetben adatokkal, tényekkel alatdmasztott megallapitasok keriilnek az értéke-
1ésbe, vagyis a szakértének hivatkozni kell az adatgytijt6 lapon, vagy az értékelés soran rogzi-
tett, az értékelést alatimasztd adatokra, tapasztalatokra. Erre minden vizsgalt elvaras esetén
lehetdség van a rendszerben, de ott csak akkor kell ezt jelezni, ha a kiemelkedd vagy fejleszt-
hetd teriiletek leirdsdban hivatkozunk az adott elvaras teljesiilésének magas vagy alacsony
szintl teljestilésére.

Az ellendrzést vezetd szakértd az egyeztetésnek megfeleléen rogziti az ellendrzés tapasztala-
tait 0sszegzd szakértdi dokumentumot az ellendrzést kovetd 15 napon beliil az informatikai
tdmogat6 rendszerben. Az ellendrzés akkor tekinthetd lezartnak, ha az eredményt a 15 napos
hataridon beliil mindkét szakértd jovahagyta.

3.3.2. Az ellenorzés lezardsa a vezeto részérol

"o "o

Az intézményi latogatast kovetden, a vezetd értékeldlapjanak rogzitését megeldézden a vezetod
is értékelheti az ellendrzését végzd szakértOk munkdjat az erre a célra kialakitott értékeldla-
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pon, az informatikai tdmogatd rendszerben. Az értékelSlapok tartalmat a szakérték csak a
minden év november 30-ig a Hivatal altal elkészitett osszesitésekbol ismerhetik meg.

A vezetd, a tanfeliigyelet eredményeként sziiletett értékelése alapjan a mar meglévo, az onér-
tékelése utan készitett onfejlesztési tervét kiegésziti (fejlesztési terv) és a latogatast kovetd 60
napon belil feltolti az informatikai tdmogato feliiletre. (Fejlesztési terv sablonja 3. szamu mel-
léklet).

A fejlesztési terv tartalma:

» akiemelked? teriilet(ek) felsorolasa
» afejleszthetd teriilet(ek)

» a fejlesztés(ek) célja(i), indokoltsaga, hivatkozas a tanfeliigyelet vagy onértékelés ide
vonatkozo eredményére, az elérni kivant fejlesztési cél(oka)t, a cél(0k) teljesiilését jel-
z6 mutato(k) elérni kivant értékének meghatarozasa;

« a cél(ok) eléréséhez sziikséges feladat(ok) (a feladat(ok) végrehajtasanak tervezett
modszereli, a feladat(ok) végrehajtasanak elvart eredményei, a feladat(ok) titemezése, a
feladat(ok) végrehajtasaba bevontak kore);

+ afejlesztési feladat fobb mérfoldkovei, ellendrzési pontjai.
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1. Bevezetés

Az orszagos tanfeliigyelet keretében lebonyolitott intézményellendrzés célja az intézmény
pedagbgiai-szakmai munkdjanak fejlesztése, valamint annak feltardsa, hogy a nevelési-
oktatasi intézmény hogyan valositotta meg sajat pedagogiai programjat.

A nevel6testiilet a koznevelési intézmény alapitdsakor az intézményvezetd iranyitasaval elké-
sziti pedagogiai programjat, amelyben megfogalmazza az iskola pedagdgiai hitvallasat, az ott
folyo neveld-oktato munka pedagodgiai elveit, értékeit, céljait, ¢s meghatarozza a hozza kap-
csolodo feladatokat, eszkozoket.

Az intézményellenOrzés soran a szakérték az altalanos elvarasrendszer alapjan — figyelembe
véve az intézményi sajat elvarasrendszert — azt vizsgaljak, hogy az intézmény a maga altal
kittizott céloknak hogyan tudott megfelelni, azok megvaldsitasaban hol tart.

A jogszabalyi eldirasnak megfeleléen az ellendrzést legalabb 6tévente egyszer el kell végezni.
Intézmény ellenérzésére akkor keriilhet sor, ha az intézmény vezet6jét mar értékelték tanfel-
tigyelet keretében, vagy az intézményellendrzés soran keriil sor az intézményvezeto ellendrzé-
sére. Az ellendrzés eredményét szakértdi 0sszegzd dokumentumban fogalmazzdk meg a vizs-
galatot végzd szakértdk, amelyet az ellendrzést vezetd szakértd az ellendrzés lezarasat kovetd
15 napon beliil feltolt az Oktatasi Hivatal altal miikddtetett informatikai tdimogato rendszerbe.

Az 0sszegz6 szakértoi értékelés alapjan az intézményvezetd 6t évre szOlo intézkedési tervet
készit, amelyben kijeldli az intézmény pedagogiai-szakmai munkaja fejlesztésének feladatait.
Az intézkedési tervet az ellendrzés eredményének kozlését kovetd 60 napon beliil a neveldtes-
tiillet jovahagyja, majd haladéktalanul felt6lti a Hivatal altal miikodtetett informatikai tamoga-
to rendszerbe, amely azt elérhetové teszi az intézmény fenntartoja és a Hivatal szdmara.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

Az ellendrzést megeldzi az intézmény pedagogusainak, illetve esetenként a vezetdnek az el-
lendrzése is, ezért ezeknek az eredményeknek a birtokdban az intézményben folyo pedagogiai
munka teljes folyamatat, a tanulok mint a folyamat legfontosabb szerepldinek helyzetét és az
intézményt mint szervezetet vizsgalja a szakértdi csoport az ellendrzés soran. A vizsgalando
teriiletek ennek megfelelden keriiltek meghatarozasra.
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2.1. Az intézmény tanfeliigyeletének teriiletei

Az intézmény értékelése sordn a szakértk az alabbi teriiletekrdl szarmazo adatokat és tapasz-
talatokat hasznaljak fel:
1. Pedagogiai folyamatok
Személyiség- €és kozosségfejlesztés
Eredmények
Belso kapcsolatok, egylittmiikodés
Az intézmény kiils6 kapcsolatai
A pedagdgiai munka feltételei
A Kormany és az oktatasért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyoz6 doku-
mentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagogiai programban megfogalma-
zott céloknak val6é megfelelés

No bk owd

1. Pedagdgiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és kiilsd partnerek bevondséaval alkotja meg az intézményi stra-
tégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely rogziti a célo-
kat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A teriilet értékelése soran elsGsorban tehat a pedagodgiai programban vagy mas stratégiai do-
kumentumban megtaldlhaté a célok elérését biztositd elsdsorban pedagodgiai folyamatok ter-
vezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és sziikséges korrekcidk elvégzésének hatasossagat, fejlesztd jellegét kell vizsgalni.
A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

1. Pedagégiai folyamatok

Tervezés

Szempontok Elvarasok
Hogyan valosul meg a e Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény stratégiai €s
stratégiai és operativ operativ dokumentumainak koherens kialakitasat.
tervezés?

e Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai az intéz-
mény mitkddését befolyasold mérési (az Eredmények értékelé-
si teriiletnél felsorolt adatok), demografiai, munkaerd-piaci €s
mas kiilsé mutatok (példaul szociokulturalis felmérések adatai)
azonositasa, gytlijtése, feldolgozasa és értelmezése alapjan ké-
szlilnek. Ezek segitik az intézmény jelenlegi és jovobeni hely-
zetének megitélését.
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A tervek elkészitése a nevelotestiilet bevonasaval torténik, az
intézmény munkatarsainak felkészitése a feladatra idoben
megtorténik.

Biztositott a fenntartoval vald jogszabaly szerinti egyiittmiiko-
dés.

Az intézményi onértékelési ciklust lezaro intézkedési terv és a
stratégiai és operativ tervezés dokumentumainak §sszehango-
lasa megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai dokumentu-
mokkal és a munkakdzosségek terveivel.

Milyen az intézményi o
stratégiai terv és az ok-
tataspolitikai kozneve-
1ési célok viszonya; az o
operativ tervezés és az
intézményi stratégiai
célok viszonya?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott idészak okta-
taspolitikai céljaival 6sszhangban késziilnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony megvalosula-
sat szolgélja, ¢s a dokumentumokban nyomon kdvethetd.

1. Pedagégiai folyamatok

Megvalositas
Szempontok Elvarasok
Hogyan torténik a ter- e A stratégiai tervek megvalositasa tanévekre bontott, amelyben

vek megvalositasa?

megjelennek a stratégiai célok aktualis elemei. (Pedagdgiai
program, a vezetdi palyazat, a tovabbképzési terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)

Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv, éves intézkedé-
si tervek, munkako6zosségi tervek, a pedagogiai munka, terve-
z¢si dokumentumai stb.) gyakorlati megvalositdsa a pedagogu-
sok, a munkako6zosségek €s a didkonkormanyzat bevonasaval
torténik.

Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak meg a mod-
szerek, eljarasok kivalasztasat, alkalmazasat.

Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul tanévre, tanu-
l6csoportra tervezett egymasra épiild tevékenységek) a szemé-
lyiség- és kozosségfejlesztést, az elvart tanulasi eredmények
elérését, a sziilok, tanulok és munkatarsak elégedettségét és a
fenntartoi elvarasok teljestilését szolgaljak.
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1. Pedagégiai folyamatok

Megvalositas
Szempontok Elvarasok
Milyen az intézmény e Az éves tervek €s beszamolok egymadsra éplilnek.
miikodését iranyito éves
tervek és a beszamolok e A tanév végi beszamold megallapitasai alapjan torténik a ko-
viszonya? vetkez0 tanév tervezése.
e A beszdmolok szempontjai illeszkednek az intézményi onérté-
kelési rendszerhez.
Milyen a pedagégusok e A pedagbgus, tervezé munkdja soran figyelembe veszi az in-

éves tervezésének, és
tényleges megvaldosula-
sanak a viszonya?

tézménye vonatkozéasaban alkalmazott tantervi, tartalmi és az
intézményi bels6 elvarasokat, valamint az altala nevelt, okta-
tott egyének €s csoportok fejlesztési céljait.

A pedagdgiai munka megfelel az éves tervezésben foglaltak-
nak, az esetleges eltérések indokoltak.

A teljes pedagdgiai folyamat kdvethetd a tanmenetekben, a
naplokban, valamint a tanul6i produktumokban.

1. Pedagégiai folyamatok

Ellenorzés
Szempontok Elvarasok
Hogyan miikodik az e Az intézményi stratégiai alapdokumentumok alapjan az intéz-
ellendrzés az intéz- ményben belso ellendrzést végeznek.
ményben?

Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen céllal,
milyen gyakorisaggal, milyen eszkozokkel ellendriz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok eredményessége-
nek és hatékonysaganak méréséhez, értékeléséhez sziikséges

mutatokat.

A tanulasi eredményeket az intézmény folyamatosan koveti,
elemzi, sziikség esetén korrekciot hajt végre.

Az ellendrzések eredményeit felhasznaljak az intézményi 6nér-
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1. Pedagégiai folyamatok

Ellenorzés

Szempontok

Elvarasok

tékelésben és a pedagogusok onértékelése soran is.

1. Pedagogiai folyamatok

Ertékelés

Szempontok Elvarasok
Hogyan torténik az in- o Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten és objekti-
tézményben az értéke- ven torténik, alapjat az intézményi onértékelési rendszer jelen-
lés? ti.

e Az intézményi Onértékelési rendszer miikodését az intézmény
vezetése iranyitja, az onértékelési folyamatban a neveldtestiilet
valamennyi tagja részt vesz.

Milyen a pedagégiai e Az intézményben folyo nevelési-oktatasi munka alapjaként a

programban meghata-
rozott tanuloi értékelés
miikodése a gyakorlat-
ban? .

tanulok adottsagainak, képességeinek megismerésére vonatko-
z6 mérési rendszer mikodik.

A tanulok értékelése az intézmény alapdokumentumaiban
megfogalmazott/elfogadott, kozos alapelvek és kovetelmények
(értékelési rendszer) alapjan torténik.

A pedagdgusok az alkalmazott pedagogiai ellendrzési és érté-
kelési rendszert és modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi folyamat elején megismertetik a
tanulokkal és a sziilokkel.

Az intézményben a tanuloi teljesitményeket folyamatosan ko-
vetik, a tanuldi teljesitményeket dokumentaljak, elemzik, és az
egyes évek értékelési eredményeit 6sszekapcsoljak, sziikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

A tanul6 eredményeirdl fejlesztd céllal folyamatosan vissza-
csatolnak a tanuldnak ¢és sziileinek/gondviseldjének.
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1. Pedagégiai folyamatok

Korrekeio
Szempontok Elvarasok
Mi torténik az ellenér- e Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumainak elkészi-

zés, mérés, értékelés
eredményével? (Elége-
dettségmeérés, intézmé-
nyi onértékelés pedago- o
gus-értékelés, tanuloi
kompetenciamérés,
egyéb mérések.)

tése, modositasa soran megtorténik az ellendrzések soran fel-
tart informaciok felhasznalasa.

Evente megtorténik az 6nértékelés keretében a mérési eredmé-
nyek elemzése, a tanulsdgok levondsa, fejlesztések meghataro-
zésa, és az intézmény a mérési-értékelési eredmények fliggvé-
nyében korrekciot végez sziikség esetén.

Az intézmény a nevelési €s tanuldsi eredményességrol szolo
informéaciok alapjan feliilvizsgalja a stratégiai és operativ ter-
veit, kiillonos tekintettel a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok el-
latasara.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, jo gyakorlatok
gyljtése, segitd belso (6tletek, egyéni erdsségek) és kiilsd ero-
forrasok (példaul palyazati lehetdségek) és szakmai tamogata-
sok feltérképezése és bevonasa természetes gyakorlata az in-
tézménynek.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanuldsi-tanitasi folyamat soran a személyiség- és
kozosségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziiltnek kell lennie a személyre szabott neve-
lés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a tehetségek
fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényld tanulok). A kozosségfejlesztd tevékeny-
ség az intézmény hagyomdényaival €s a tanuldk személyes kompetenciainak fejlesztésével

0sszhangban torténik meg.
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A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Személyiségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

Hogyan valosulnak meg
a pedagogiai program-
ban rogzitett személyi-
ségfejlesztési feladatok?

A beszamolokban ¢és az intézményi onértékelésben kovethetok
az eredmények (kiilonds tekintettel az osztalyfonokok teve-
kenységére, a didk-onkormanyzati munkéra, az egyéni fejlesz-
tésre).

Tamogatd szervezeti és tanulési kultara jellemzi az iskolat.
A tanulok személyes ¢€s szocidlis képességeik felmérésére al-

kalmas modszereket, eszkdzoket, technikakat alkalmaznak a
pedagogusok az intézményben.

Hogyan fejlesztik az
egyes tanulok személyes
és szocialis képességeit
(kiilonos tekintettel a
kiemelt figyelmet igény-
16 tanulékra)?

A pedagdgusok modszertani kultirdja kiterjed a tanuldk sze-
mélyes és szocialis képességeinek fejlesztésére, €s ez irdnyu
modszertani tudasukat megosztjak egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon kovetik, s ha
szlikséges, fejlesztési korrekciokat hajtanak végre

A fejlesztés megvalosulasa nyomon kovethetd

J az intézmény dokumentumaiban,
J a mindennapi gyakorlatban (tanorai és tan6ran kiviili
tevékenységek),

. DOK programokban.

Hogyan torténik a tanu-
16k szocialis hatranyai-
nak enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényld tanulok mindegyikénél rendel-
keznek a pedagdgusok megfeleld informaciokkal, és alkalmaz-
zék azokat a neveld, fejlesztd és oktaté munkajukban.

Az intézmény vezetése ¢€s €rintett pedagdgusa informacidkkal
rendelkezik minden tanul6 szocidlis helyzetérdl.

Az intézmény, tamogat6 rendszert miikodtet:

o  Felzarkoztatést célzo egyéni foglalkozast szervez.

e Integracios oktatasi modszereket fejleszt, és ezt be is
vezeti.

e  Képzési, oktatdsi programokat, modelleket dolgoz ki
vagy at, ¢s mukaodteti is ezeket.

e  Célzott programokat tar fel.

e  Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai tamogato
halo6zattal.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Személyiségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

e Sth.

Hogyan tamogatjak az
onall6 tanulast, hogyan
tanitjak a tanulast?

Az 6nallo6 tanulas tAmogatasa érdekében az intézmény pedago-
giai programjaval dsszhangban torténik a nevelési-oktatasi
modszerek, eljarasok kivalasztasa vagy kidolgozasa, és azok
bevezetésének megtervezése.

Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel kiizd6 és sajatos neve-
1ési igényl tanulok megkiilonboztetett figyelmet kapnak.

A pedagdgusok az 6nallo tanulashoz szakszer(i utmutatast és
megfeleld tanulési eszkdzoket biztositanak, alkalmazva a tanu-
las tanitdsa modszertanat.

Hogyan torténik a tanu-
16k egészséges és kor-
nyezettudatos életmod-
ra nevelése?

Az egészséges ¢€s kornyezettudatos életmaddra nevelés elmélete
¢s gyakorlata a pedagdgiai programban eldirtak szerint a mun-
katervben szerepel, a beszamolokbol kovethetd.

A tandran kiviili tevékenységek alkalmaval a tanulok a gyakor-
latban alkalmazzak a téma elemeit.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Kozosségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

Hogyan segiti az intéz-
mény a tanulok
egyiittmiikodését?

A stratégiai programokban €s az operativ tervekben szerepld
kozosségtejlesztési feladatokat megvalositja az intézmény.

A pedagogusok rendelkeznek a kozosségfejlesztés folyamata-
nak ismeretével, és az alapjan valdsitjadk meg a rajuk bizott ta-
nulocsoportok, kdzosségek fejlesztését.

A beszamolokbol kovethetdk az alapelvek és a feladatok meg-
valositasdnak eredményei, kiilonds tekintettel az osztalyfono-
kok, a didkonkormanyzat tevékenységére, az intézményi ha-
gyomanyok apolasara, a tamogato szervezeti kulturara.

Az intézmény gondoskodik és timogatja a pedagogusok, va-
lamint a tanulok k6zotti folyamatos informacidcserét €s
egylittmiikodést.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Kozosségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

Az intézmény kozosség-
épito tevékenységei ho-
gyan, milyen keretek

kozott valésulnak meg?

o Ko0z0sségi programokat szervez az intézmény.
o Koz0sségi programokat szervez a didkdnkorményzat.

e A sziildk a megfelel6 kereteken beliil részt vesznek a kdzos-
ségfejlesztésben.

e Bevonjak a tanulodkat, a sziildket €s az intézmény dolgozoéit a
szervezeti és tanulasi kultarat fejlesztd intézkedések meghoza-
talaba.

o A részvétellel, az intézmény mitkodésébe vald bevonddassal és
a didkok Onszervezddésének lehetdségeivel a tanuldk és a szii-
16k elégedettek.

3. Eredmények

Az intézményben folyd neveld-oktaté munka sordn folyamatosan sziikséges annak vizsgélata,

hogy a pedagogiai programban megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrol ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre valtoztatasra van sziikség a peda-
gbgiai folyamatokban, a szervezet mitkodésében.

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

3. Eredmények

Szempontok

Elvarasok

Milyen eredményességi
mutatokat tartanak
nyilvan az intézmény-
ben?

e Az intézmény pedagdgiai programjanak egyik prioritdsa a ta-
nulas-tanitds eredményessége.

e Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg az in-
tézményi mitkodés szempontjabol kulcsfontossagu sikerténye-

70 indikatorok azonositasa.

e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredményeket:

e  kompetenciamérések eredményei
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3. Eredmények

Szempontok

Elvarasok

e tanév végi eredmények — tantargyra, 2 évre
vonatkozo6an

e  versenyeredmények: orszagos szint, megyei szint,
tankeriileti szint, telepiilési szint

o  ({rettségi vizsga eredmények

e  egyeéb vizsgaeredmények

e tovabbtanulasi mutatok

e  clismerések

e  lemorzsolodasi mutatdk (évismétlok, magantanulok,
kimaradok, lemaradok)

o clégedettségmérés eredményei (sziilo, pedagdgus,

tanulo)
e  neveltségi mutatok
e sth.

Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény tanuldinak tel-
jesitményszintje évek 6ta (a hattérvaltozok figyelembevételé-
vel) emelkedik/a j6 eredményt megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud fel-
mutatni az intézmény?

Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolodo eredmé-
nyek alakulasa az elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési és oktatési célrendszeréhez kapcsolo-
doan kiemelt targyak oktatdsa eredményes, amely mérhetd
modon is dokumentélhato (az emelt- és kdzépszintii érettségi
tantargyak aranya, eredményei, versenyeredmények, felvételi
eredmények, stb.).

Az eredmények eléréséhez a munkatéarsak nagy tobbsége hoz
zajarul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kiilsd elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a
bels6 és kiils6 mérési
eredményeket?

Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi eredményes-
ségrol szold informaciok belsd nyilvanossagarol.

Az eredmények elemzése és a sziikséges szakmai tanulsagok
levonasa és visszacsatoldsa tantestiileti feladat.

A belsd és kiilsé mérési eredmények felhasznalasra kertilnek
az intézményi onértékelés eljardsdban.

Hogyan kisérik figye-
lemmel a tanuldk to-
vabbi tanulasi utjat?

A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.

A tanulok tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagdgiai mun-
ka fejlesztésére.
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4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kozéppontjaban a tdmogatd szervezeti struktira
all, amely a pedagogusok szakmai egylittmiikodésén (munkakozosségek) alapszik. A neveld-
oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszertien mitkkodo, folyamatos megujulasra képes,
innovativ kozosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten beliili informécio-
aramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai munkanak.

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok €s elvarasok:

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacié

Szempontok

Elvarasok

Milyen pedagogus
szakmai kozosségek
miikodnek az intéz-
ményben, melyek a fo
tevékenységeik?

Az intézményben a kiilonb6z0 szakmai pedagdguscsoportok
egylttmikodése jellemz0, (szakmai) munkakdzosségek, egy
osztalyban tanité pedagdgusok kozossége.

A pedagdgusok szakmai csoportjai maguk alakitjak ki miiko-
dési koriiket, 6nall6 munkaterv szerint dolgoznak. A munka-
terviiket az intézményi célok figyelembevételével hatarozzak
meg.

A szakmai kozdsségek vezetdinek hatas- és jogkore tisztazott.

Csoportok kozotti egytittmiikodésre is sor keriil az intézmény-
ben, amely tervezett és szervezett formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tdmogatja, 6sztdnzi az intézményen be-
lili egytittmiikddéseket, és az intézmény céljainak elérése ér-
dekében tamaszkodik a munkéjukra.

A munkak6zdsségek bevonasaval torténik a pedagdgiai folya-
matok megvaldsitdsanak ellendrzése, értékelése.

A tanulok nevelése-oktatisa érdekében a szakmai kdzosségek
tevékenységén til a pedagogusok kezdeményezden egyiittmii-
kodnek egymassal és a pedagdgiai munkat segitd szakembe-
rekkel a felmeriild problémak megoldasaban.

Hogyan torténik a belsé
tudasmegosztas az in-
tézményben?

Az intézményben magas szinvonall a szervezeti kultura és a
szakmai miithelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd tovabbképzes,
a jo gyakorlatok ismertetése, timogatasa.

A bels6 tudasmegosztas miikodtetésében a munkakdzosségek
komoly feladatot vallalnak.
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4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacié

Szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik az in-
formacioatadas az in-
tézményben?

Kétiranyll informacidéaramlast timogaté kommunikécios rend-
szert (eljarasrendet) alakitottak ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és hatékony az infor-
macidaramlés és a kommunikacio.

Az intézmény ¢l az informacidatadas szobeli, digitalis és pa-
piralapu eszkozeivel.

Az intézmény munkatarsai szimara biztositott a munkajukhoz
sziikséges informéciokhoz és ismeretekhez vald hozzaférés.

Az értekezletek 0sszehivasa célszerliségi alapon torténik,
résztvevdi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével €s elismerésével kapcsolatos informa-
ciok szoban vagy irasban folyamatosan eljutnak a munkatar-
sakhoz.

5. Az intézmény Kkiilsé kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kiilsé partnerekre vonatkozo kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és miikddteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztiil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét €s befogadja innovativ oOtleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetdségeket, ahol a kornyezete szamara bemutathatja eredményeit, és
megjelenik a sziikkebb/tagabb kozdsség (szakmai szervezet, telepiilés) €életében is feladatvalla-

lasaival.

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:
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5. Az intézmény Kkiilsé kapcsolatai

Szempontok

Elvarasok

Melyek az intézmény
legfontosabb partnerei?

Az intézmény pedagdgiai programjaval 6sszhangban a vezetés
iranyitasaval megtorténik a kiils6 partnerek azonositasa, koz-
tiikk a kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

A kiils partnerek kore ismert az intézmény munkavallaloi
szamara.

Mi az egyes partneri
kapcsolatok tartalma?

Az intézmény az azonositott partnerekkel kapcsolatos tevé-
kenységekrdl tartalomleirassal is rendelkezik.

Az intézmény terveinek elkészitése soran megtorténik az érin-
tett kiilsé partnerekkel vald egyeztetés.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt kulcsfontossagh partnerek
igényeinek, elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kovethetd az intézmény panaszke-
zelése.

Hogyan kapnak tajé-

koztatast a partnerek
az intézmény eredmé-
nyeirol?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban eldirt modon eleget
tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokdsos mddon tajékoztatja kiilsd
partereit (az informacidatadas szobeli, digitalis vagy papirala-
pw).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési lehet6ségeinek
biztositasat folyamatosan feliilvizsgaljak, visszacsatoljak és
fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint, jara-
si/tankeriileti szint, me-
gyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiilonboz0 tarsadalmi, szakmai
szervezetek munkdjaban és a helyi kozéletben.

Az intézmény megszervezi a tanulok szamara a kdzosségi
szolgéalatot.

A pedagogusok €s a tanuldk részt vesznek a kiilonb6zo he-
lyi/regiondlis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelkedd szakmai €s kozéleti tevékenységét
elismerik kiilonb6z6 helyi dijakkal, illetve az ezekre torténd je-
161ésekkel.
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6. A pedagogiai munka feltételei

Az intézmény mikodésének mindségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo

targyi és human infrastruktara, ezért kiilondsen fontos az adottsagok kozott annak szambaveé-

tele, hogy az intézmény a rendelkezésre allo lehetdségeit hogyan hasznalja ki. Az intézmény a
tanulasi-tanitasi folyamat targyi kornyezetét a pedagogiai céljainak megfelelden alakitotta ki.
Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyiittmiikodd, motivald szakmai kdrnyezet kiala-

kitasa.

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok €s elvarasok:

6. A pedagégiai munka feltételei

Targyi, infrastrukturalis feltételek

Szempontok

Elvarasok

Hogyan felel meg az
infrastruktura az in-
tézmény képzési struk-
turajanak, pedagogiai
értékeinek, céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a pedagogiai program
megvalositasdhoz sziikséges infrastruktura meglétét, jelzi a hi-
anyokat a fenntarto felé.

Az intézmény rendelkezik a belsd infrastruktara fejlesztésére
vonatkoz6 intézkedési tervvel, amely figyelembe veszi az in-
tézmény képzési struktirajat, a neveldomunka feltételeit €s pe-
dagogiai céljait.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi kor-
nyezet a kiilonleges ba-
nasmaddot igénylé tanu-
16k nevelésének, oktata-
sanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres igényfelmérésen alapulo
intézkedési tervvel.

Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek megfeleld fejlesz-
tés megtorténjen, és ehhez rendelkezésre allnak a megfeleld
targyi eszkozok.

Milyen az IKT-
eszkozok kihasznaltsa-
ga?

Az intézmény az IKT-eszkozeit rendszeresen alkalmazza a ne-
veld-oktatd munkajaban, az eszk6zok kihasznaltsaga, tanoran
vald alkalmazasuk nyomon kdvethetd.

6. A pedagdgiai munka feltételei

Személyi feltételek

Szempontok

Elvarasok

Hogyan felel meg a hu-
manerdéforras az intéz-
mény képzési struktu-
rajanak, pedagogiai

Az intézmény rendszeresen felméri a sziikségleteket, redlis
képpel rendelkezik a neveld-oktaté munka humaneréforras-
szlikségletérdl.
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6. A pedagégiai munka feltételei

Személyi feltételek

Szempontok Elvarasok

értékeinek, céljainak? e A humanerdéforras sziikségletben bekdvetkezd hianyt, a felme-
rilt problémakat idejében jelzi a fenntartd szamara.

e A pedagdgiai munka megszervezésében, a feladatok elosztasa-
ban a szakértelem és az egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt
kap.

o A pedagbdgusok végzettsége, képzettsége megfelel a neveld,
oktatd munka feltételeinek, az intézmény deklaralt céljainak.

e Az intézmény pedagdgus-tovabbképzési programjat az intéz-
ményi célok és sziikségletek, az egyéni életpalya figyelembe
vételével alakitottak ki.

o A vezetdk felkésziiltek a pedagdgiai munka iranyitasanak, el-
lendrzésének feladataira.

6. A pedagogiai munka feltételei

Szervezeti feltételek

Szempontok Elvarasok
Milyen szervezeti kul- e Az intézmény vezetése személyesen €s aktivan részt vesz a
turaja van az intéz- szervezeti €s tanulasi kulttra fejlesztésében.
ménynek, milyen szer-
vezetfejlesztési eljara- e Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a kozosen meg-
sokat, modszereket al- hozott, elfogadott és betartott normak, szabalyok jellemzik.
kalmaz?

e Az intézmény alkalmazotti kozosségének munkajara, egylitt-
miikddésére a magas szintli belsé igényessé€g, hatékonysag jel-
lemzd.

e Az intézmény munkatarsai gyiijtik és megosztjak a jo tanulds-
szervezési és pedagogiai gyakorlatokat az intézményen beliil

és kiviil.
Milyen az intézmény e Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai, azok megje-
hagyomanyapold, ha- lennek az intézmény alapdokumentumaiban, tetten érhetdk a
gyomanyteremté mun- szervezet mikodésében, €és a neveld-oktaté munka részét ké-
kaja? pezik.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

73




ORSZAGOS TANFELUGYELET

KEZIKONYV GIMNAZIUMOK SZAMARA

6. A pedagogiai munka feltételei

Szervezeti feltételek

Szempontok

Elvarasok

Az intézményben dolgozok és kiilsd partnereik ismerik és
apoljak az intézmény multjat, hagyomanyait, nyitottak 0j ha-
gyomanyok teremtésére.

Hogyan torténik az in-
tézményben a feladat-
megosztas, felelosség- és
hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskorének meghatarozasa
egyértelmi, az eredményekrol rendszeresen beszadmolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes terhelés
alapjan torténik.

A feleldsség ¢és hataskorok megfelelnek az intézmény helyi
szabalyozasaban (SZMSZ) rogzitetteknek, és tamogatjak az
adott feladat megvaldsuldsat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa
a dontés elokészitésbe
(és milyen témakban),
valamint a fejlesztések-
be?

Folyamatosan megtorténik az egyének €s csoportok dontés
elokészitésbe torténd bevondsa - képességiik, szakértelmiik és
a jogszabalyi eldirasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatérsai képességiik, szakértelmiik, érdek-
16désiik szerint javaslatokkal segitik a fejlesztést.

Az intézmény lehetdségeket teremt az innovaciot és a kreativ
gondolkodast 0sztonzd mithelyfoglalkozasokra, forumokra.

A legjobb gyakorlatok eredményeinek bemutatasara, kovetésé-
re, alkalmazasara nyitott a testiilet és az intézményvezetés.

7. A Kormany és az oktatasért felelos miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé doku-
mentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagogiai programban megfogalmazott

céloknak valo megfelelés

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldosulasat folyamatosan nyomon kdoveti, ciklikusan
értékeli, €és a tartalmi szabalyozok vagy a kornyezet valtozésa, valamint az intézményi ered-
mények ismeretében feliilvizsgalja, sziikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd teveé-
kenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:
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7. A Kormany és az oktatasért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozo do-
kumentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagégiai programban megfo-
galmazott céloknak valé megfelelés

Szempontok

Elvarasok

Hogyan jelennek meg a
Kormany és az oktata-
sért felelés miniszter
altal kiadott tantervi
szabalyoz6 dokumen-
tumban meghatarozott
célok a pedagogiai
programban?

Az intézmény pedagogiai programja koherens a Kormany ¢és
az oktatasért felel6s miniszter altal kiadott tantervi szabalyozo

dokumentumban ¢és az érettségi kovetelményekben foglaltak-
kal.

A pedagogiai program a jogszabalyi és tartalmi elvarasokkal
0sszhangban fogalmazza meg az intézmény sajatos nevelési-
oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pe-
dagogiai programban
szerepl6 kiemelt straté-
giai célok
operacionalizalasa,
megvalésitasa?

Az intézmény folyamatosan nyomon koveti a pedagdgiai prog-
ramjaban foglaltak megvalosulasat.

Minden tanév tervezésekor megtorténik az intézmény tevé-
kenységeinek terveinek iitemezése, ami az éves munkatervben
¢és mas fejlesztési, intézkedési tervekben rogzitésre is kertil.

A tervek nyilvanossaga biztositott.

A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési terv, 6téves in-
tézkedési terv) jol kovethetdk a pedagdgiai program kiemelt
céljaira vonatkozo részcélok, feladatok, felelosok, a megvalo-
sulast jelzd eredménymutatok.

A képzési és fejlesztési tervek elkészitése az eredmények is-

meretében, azokra éplilve, annak érdekében torténik, hogy a

munkatarsak szakmai tuddsa megfeleljen az intézmény jelen-
legi és jovObeli igényeinek, elvarasainak.

A tanitasi mddszerek, a neveld-oktaté munkat tdmogato papir
alapu és digitalis tankonyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai prioritasokkal 6ssz-
hangban torténik.

2.2. Az intézmény tanfeliigyeletének modszerei

2.2.1. Dokumentumelemzés

Az intézményellendrzést végzd szakértk elsd feladata, hogy megismerjék az intézmény pe-
dagogiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben folyd neveld-oktatd munka
kereteir6l. A dokumentumok elemzg attekintése ebben segiti ket.
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Az ellenérzésnek nem célja az intézményi dokumentumok térvényességi vagy hatosagi ellen-
Orzése és értékelése, ezért a felkésziilés soran a szakértOk a dokumentumokbol informaciokat
szereznek az intézmény miikodésérdl, amelyet a helyszini ellendrzés soran tovabb tudnak

bdviteni.

A szakértok az intézmény alapdokumentumait €s a miikkodés soran keletkezett, alabb felsorolt
dokumentumokat elére megadott elemzési szempontok alapjan tekintik at. Az intézmény altal
feltoltott dokumentumokat a szakértok az értékeldfeliileten keresztiil érik el.

Az elozo intézményellenorzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intéz-
ményre vonatkozo intézkedési tervei:

o Melyek a kiemelkedd és melyek a fejleszthetd teriiletek?

o Az egyes teriileteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsolddodan szii-
lettek a fenti eredmények?

o Milyen irdnyt valtozas lathat6 az onértékelési eredményekben a korabbi tanfel-
tigyeleti eredményekhez képest az egyes teriileteken?

o Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapesolat?

o Megtortént-e az intézkedési tervnek és végrehajtasanak korrekcidja a megvaldsi-
tas eredményeinek ismeretében?

Az el0z6 intézményi onértékelés intézményre vonatkozo kérdéives felmérésének
eredménye’, amelyekbe a szakért6k kérésére a tanfeliigyeleti latogatas napjan az
intézményvezeto koteles biztositani a betekintést:

o Sziil6i kérdoéiv

o Neveldtestiileti kérddiv

o Tanuléi kérdéiv

Pedagogiai program:

o Mi a gimnazium pedagodgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai érték, elv, ame-
lyet kiemelten képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat a pedagogiai
programban, amely a gimnazium specialitasa?

o Hogyan kapcsolodnak az intézmény altal kitlizott célok a Kormany és az oktata-
sért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozo dokumentumban és az
érettségi kovetelményekben eldirt €s a jogszabalyban megfogalmazott elvara-
sokhoz?

o A programban meghatdrozott, és a gimnaziumban folyd neveld-oktatd munka
pedagdbgiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkozei, eljarasai

o konkrétak-e,
o rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,
o megfelelnek-¢ az intézmény lehetdségeinek,

7 A kérddivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérheté Onértékelési kézikonyvben.
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O

©)

o realisak-e?
A meghatarozott célok megvaldsitasahoz sziikséges feltételrendszert figyelembe
vették-e?
A dokumentumban mi igazolja, hogy az intézmény a programjat pedagogiai tu-
datossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg?

e SZMSZ:

©)

A szervezet felépitése €s miikodésének jellemzo6i milyen mddon kapcsolodnak
az intézmény pedagogiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi kozosségek €és a szakmai k6zOsségek milyen sullyal jelen-
nek meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, belso és kiilso tajékoztatassal kapcsolatos szaba-
lyokat rogzit az SZMSZ?

Milyen panaszkezelésre vonatkozé szabalyokat rogzit az intézményi dokumen-
tumokban?

e Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok (a munkakozosségek
munkaterveivel és beszamoldival egyiitt):

@)
@)

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakozosségek éves terve-
inek egymasra épiilése?

Az el6z06 évi értekelésre épitve milyen fejlesztd célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalma-
zo6dnak meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyeb feladatok?
Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok feleldse, hatarideje, a végrehaj-
tast ellen6rz6 megnevezése?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?

A munkatervben meghatarozott tartalom megvalositasa realis volt-e?

A beszamoloban megjelent-e a munkatervre vonatkozo reflexio?

e Tovabbképzési program — beiskolazasi terv:

o

o

Hogyan jelennek meg a pedagogiai programban meghatarozott elvek az intéz-
mény fejlesztési céljaiban, a tovabbképzési programjaban, a beiskolazasi tervé-
ben?

A pedagogusok szakmai megujité képzéseken valo részvételét — az intézményi
célok és sziikségletek, valamint az egyéni életpalya figyelembe vételének megfe-
leléen — biztositja-e a tovabbképzések tervezése?
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o  Mérési - és érettségi vizsga, valamint OKTYV eredmények adatai, elemzése (orsza-
gos mérések, kompetenciamérés eredménye 6t tanévre visszamenéleg):

©)

Hogyan viszonyul a gimnazium mérési és érettségi vizsga, valamint OKTV tel-
jesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza hasonlé gimnaziumok atlagahoz
(tantargyanként, kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?
Kimutathato-e valtozas vagy tendencia e téren az utols6 6t évben?

Megjelenik-e a gimnazium CSH-indexe a telephelyi jelentésben (mért évfolya-
monként)?

Kimutathat6-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben (mért évfolya-
monként)?

Megallapithato-e a gimnazium szociokulturalis hatranykompenzald hatasa (tan-
targyanként, kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, ak-
kor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

Milyen az iskoléban a tobbiektdl kifejezetten leszakadé tanuldk aranya?

Milyen az iskoldban a tobbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanu-
16k ardnya?

A fent részletezett mérési-, vizsgaeredményeken kiviil a szakértdk az intézmény egyéb muta-
toit is attekintik (amelyeket a vizsgalt teriiletek 3. pontjaban mar felsoroltunk), az igy szerzett

informéaciok is segitenek az intézmény eredményességének meghatarozasaban.

e A pedagoégusellendrzés eredményeinek osszegzése
Az intézményellendrzéskor az intézmény pedagdgusainak nagy része részt vett mar tanfel-
tigyeleti ellendrzésen, igy a rendelkezésre allo értékeléseket a szakértok elemzé modon atte-
kintik, kiilonosen az alabbiakat figyelembe véve:

@)
@)

o

Milyen atlagos eredménnyel zarultak az ellendrzések az egyes teriileteken?
Van-e olyan fejlesztésre megjelolt teriilet, amely valamennyi vagy a legtobb ér-
tékelt pedagogus esetében azonos?
Van-e olyan erdsség, amely valamennyi vagy a legtobb értékelt pedagdgus ese-
tében azonos?
A pedagdgusok értékelésének eredményei kozott van-e egyéb Osszefiiggés, meg-
figyelhetd(k)- e:
— azonos szakmai munkakdzosségben tanitd pedagdgusok erdsségeinek, fej-
leszthetd teriileteinek azonossaga,
— modszertani felkésziiltség erdsségeinek, fejleszthetd teriileteinek azonossa-
ga?
Van-e jelentds eltérés egyes pedagogusok tanfeliigyeleti és onértékelése kozott?

Amennyiben nem az intézményellendrzés keretében keriil sor a vezetd ellendrzésére €s érté-
kelésére, a szakértok attekintik a vezetd értékelésének eredményét is.
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2.2.2. Interju

Az ellenbrzés soran egyéni és csoportos interjuk készitésére is sor keriil az intézmény alabbi
munkatarsaival, partnereivel. A beszélgetés az eldzetesen kozzétett szempontok és témak sze-
rint alakul. Az interjtialanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

— osztalyonként minimum két szilo;

— a pedagdgusok esetében kiilonbozé évfolyamokon tanitd, nem azonos munka-

kozosségbe tartozo pedagdgusok.

Az interjuk elkészitésekor csak az érintett személyek vagy csoportok lehetnek jelen, megfi-
gyelo6 vagy egyéb mas személy nem.

Az intézmény vezetdjével készitett interju javasolt kérdései:

o Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellem-
z0t!

o Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

o Milyen rendszere van az intézményben folyd neveld-oktaté munkat meghatarozo
dokumentumok elkészitésének? Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sa-
jatos jellemz6i? (Stratégiai dokumentumok, az éves munkat meghatarozé doku-
mentumok.)
nyezet, a koznevelésiranyitas elvarasainak valtozasait?

o Hogyan torténik az aktualisan megjelend uj feladatok ellatasa, az intézményben?
(P1. mindennapos testnevelés, stb.)

o Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

o A munkakozosség-vezetdk hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak
be a vezetés munkéjaba?

o Hogyan miikodik az intézményben az ellendrzés? (Ki, mit, milyen gyakorisag-
gal, céllal, eszkozokkel ellendriz?)

o Az intézményi onértékelés rendszer miitkodtetése milyen tamogatést jelent a ve-
zetés, a pedagogusok szamara?

o Hogyan torténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének visszacsatola-
sa?

o Hogyan hasznaljak fel a tanul6i ellendrzési, mérési, értékelési eredményeket?
(pl. orszagos kompetenciamérés, intézményen beliili évfolyamtesztek, vizsga és
OKTYV stb. eredmények)

o Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integraci6 az in-
tézményben folyd munkat?

o Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi atjat?

o Milyen az intézmény, a pedagégusok viszonya az (1 modszerekhez, tanulasszer-
vezési eljarasokhoz?

o Mennyire kezdeményezOk a pedagogusok a fejlesztések terén?

o Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen beliili tuddsmegosztasnak?
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Melyek a pedagogus tovabbképzési program és éves terv Osszeallitasanak szak-
mai szempontjai?

Milyen moédszerei, formai valésulnak meg az intézményen beliili informacidat-
adéasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapold/hagyomanyteremté munkajat?
A nevel6-oktatd munka szempontjabol milyen partnerekkel vald egylittmiikodést
tartja a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan t4jékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeirdl?

Milyen szakmai, kozéleti szerepet tolt be az intézmény?

Mennyire ¢élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkéjaban vagy a helyi
kozéletben vald személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelkedd szakmai €s kozéleti tevékenységét?

A pedagogusok képviseldivel készitett interjua javasolt kérdései:

o

@)
@)
@)

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzdt emelné ki?

Melyek az intézmény kiemelt céljai?

Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagogiai gyakorlatban?
Hogyan, milyen médszerekkel torténik az intézményben az egyes tanulok képes-
ségeinek megismerése?

Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének? (kiilonos tekin-
tettel a sajatos nevelési igényl, beilleszkedési-, tanulas-, és magatartasi problé-
makkal kiizd6 és kiemelten tehetséges tanulokra)

Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

o Hogyan torténik a tanuldk szocidlis hatranyanak enyhitése (kiilonds tekintettel a

hatranyos helyzetii és a halmozottan hatranyos helyzetii tanuldkra)?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracio az in-
tézményben folyd munkat?

Milyen médon torténik a tanulas timogatéasa?

Az intézményben mi torténik a tanuldkat érinté mérési eredményekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

Milyen k6zosségépitd programok, tevékenységek vannak a gimnaziumban?
Ebben a tanévben milyen tandran/iskolan kiviil szervezett tevékenységen vesz-
nek részt a tanulok?

Hogyan valosul meg a kotelezd érettségi elofeltételként elrendelt 50 oras iskolai
kozosségi szolgalat?

Hogyan torténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

Hogyan viszonyulnak a pedagdgusok az 01j mddszerek bevezetéséhez, az 01 tanu-
lasszervezési eljarasok mikodtetéséhez?

Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatasossagat, és mit kezdenek az érté-
kelés eredményével?
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Milyen a pedagogusok viszonya az innovacidhoz? Vannak-e a pedagogusok altal
elinditott fejlesztések?

Milyen lehetdségei vannak a pedagdgusoknak a szakmai meguajulasra, fejlddésre
(képzések, projektnapok, ,,jo gyakorlat” kiprobalasa stb.)?

A szakmai munkakodzdsségek €s a neveldtestiilet véleményét milyen tervezés-
ben, fejlesztésben, milyen dontések elokészitésében veszi figyelembe a vezeto-
seg?

Az értekezletek Osszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel torténik
meg?

Milyen a vezetdi ellendrzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben foly6 nevel6-oktatd munka melyik teriiletén/teriiletein latja
fontosnak a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfelelé modon figyelembe veszik-e
a telepiilési kdrnyezet, a kdznevelésirdnyitas elvarasainak valtozasat?

A sziilok képviseldivel készitett interju javasolt kérdései:

o

0O O O O O O O

(@]

Mi volt a dontd szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta

a gyermeke szamara?

A gimnazium megfelel-e az eldzetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Milyen felzarkoztato, fejlesztd foglalkozasok miikddnek az intézményben?
Az intézményben miikodo tehetségfejlesztésnek milyen formairdl tud?
Milyen tandran kiviili foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a sziiloket a kozdsség életébe, az intézményi
hagyomanyok 4polasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt?
(jotékonysagi vasar, bal, stb.)

Hogyan ajanlana az intézményt méasok szamara?

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szaméra? Kap-e ehhez segit-
séget a gimnazium részeérdl?

2.2.3. A pedagogiai munka infrastruktiurdjanak megismerése folyamatos megfigyeléssel

Az intézményben folyd nevel6-oktatdé munka megismerése soran a gimndzium adottsagait is

szamba veszik a szakértok:

Milyen lehetdséget biztosit az intézmény, hogy a gimnaziumi korosztaly szemé-
lyiségformalasaban nélkiilozhetetlen szerepet betdltd, az esztétikai és az egész-
séges ¢letmodra nevelés feladatat sikeresen megvaldsitsak?

Milyen a tanulok tanuldsi kdrnyezete?

Ha van koz0sségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
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o Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas
megvaldsitasara?

o Milyen eszkozokkel és modszerekkel éri el a gimnazium, hogy a tanuldk eliga-
zodjanak a kiilonb6z0 informécidforrasokban, és azok tartalmat céliranyosan
tudjak felhasznalni? (kdnyvtar, szamitogéppark)

o Hogyan felel meg az intézmény targyi kornyezete a kiilonleges banasmodot
1génylo tanulok nevelésének, oktatasanak?

3. Az ellenorzés szakaszai

3.1.1. Dokumentumok feltiltése, szakértoi egyeztetés

Az Oktatasi Hivatal altal felkészitett, az intézményellendrzésre felkért — az intézmény nagy-
sagatol és Osszetettségétol fliggden — 3-5 szakértd felveszi egymassal a kapcsolatot, hogy az
eljaras menetét, a feladatok elosztdsat megbesz¢ljék egymassal.

Az intézményellendrzésben érintett intézmény vezetdje az ellendrzési terv elkészitése évének
november 30-aig felt6lti a Hivatal altal miikodtetett informatikai timogatd rendszerbe az el-
lendrzés elokészitéséhez sziikséges és rendelkezésre 4llo, az intézményre vonatkozd adatokat,
dokumentumokat (a Hivatal nyilvantartidsaban rendelkezésre all6 adatok, dokumentumok
elérhetdségét a rendszer biztositja), valamint a tanfeliigyeleti ellendrzés napjat megel6zden
legalabb 15 nappal az intézményi dnértékelés eredményeit.

Az ellendrzést vezetd szakértd az ellendrzés idOpontja el6tt legalabb tizenot nappal felveszi a
kapcsolatot az iskola igazgatdjaval, és egyezteti, el6késziti a helyszini ellenérzés lebonyolita-
sat.

3.1.2. A pedagogiai alapdokumentumok, mérési eredmények vizsgalata

Az intézményellendrzést végzd szakértdk elsd feladata, hogy megismerjék az intézmény pe-
dagdgiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben folyd nevel6-oktatd6 munka
kereteirdl. A felkésziilés soran szerzett ismereteiket a szakértdk a helyszini ellendrzés alkal-
maval tovabb bdvitik, illetve ellendrzik a dokumentumokban megfogalmazott elvek, az eléré-
siikhoz kapcsolt feladatok megvaldsitasanak mindségét.

3.2. Helyszini ellendrzés

A helyszini ellendrzés célja, hogy a szakértdk az eldzetes felkésziilés soran a dokumentum-
elemzés alapjan szerzett informacidikat pontositsak, kiegészitsék, és annak valdsagtartalmarol
meggydzddjenek. Célja tovabba, hogy az intézményben folyd neveld-oktaté munkardl 0y in-
formaciokat szerezzenek megfigyelés és az intézményben folyd nevel6-oktatod tevékenység-
ben kozremitkodokkel torténd interjuk készitése segitségével.

A helyszini ellendrzés tervszeriien, az intézmény vezet6jével vald egyeztetés alapjan torténik,
¢s idOtartama egy nap. A helyszini ellenérzés soran az érintettekkel készitendd interjuk id6-
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pontjanak megszervezésében az intézményvezetd kozremiikodik, a latogatast megeldzden
egyeztetett modon.

Az adatgyljto lap (4. szamu melléklet) az ellenérzés egységes szempontjai mentén torténd
tapasztalatgylijtés javasolt eszkoze, amely lehetdséget biztosit a szakértd szamara a dokumen-
tumelemzés, helyszini megfigyelés, valamint az interjik tapasztalatainak elére megadott
szempontok szerinti rogzitésére. A szakértd a kitoltott adatgytijté lap, vagy egyéb sajat fel-
jegyzései (amelynek kovetnie kell a kézikonyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis az el-
lendrzés szempontjain — az interjukérdések kivételével — a szakérté nem valtoztathat) alapjan
vizsgalja — figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét — az altalanos elvarasok
teljesiilését, és végzi az értékelést ugy, hogy az értékeld feliileten a tapasztalatokra alapozva
indokolja is a fejleszthet6 teriiletekhez kapcsolddd alacsony szinten teljesitett elvarasok érté-
kelését. A szakértd, az értékeld feliileten torténd értékelés lezarasa utan (amelyet a latogatast
kovetd 15. napon beliil kell elvégezni), a kitdltott adatgyiijtd lapot vagy az értékelés soran
készitett egyéb jegyzeteit haladéktalanul meg kell, hogy semmisitse. (Az intézményellendrzés
adatgyiijtd lapjanak sablonja a pedagdgusellendrzés adatgylijté lapjahoz hasonlé formaban
tolthetd le az informatikai feliiletrol.)

3.2.1. A helyszini ellendrzést bevezetd rovid taldalkozds a neveldtestiilettel

Az intézmény helyszini ellendrzésének megkezdésekor a szakértdi csoport talalkozik a neve-
16testiilettel, ahol bemutatkoznak a szakértdk, roviden ismertetik az ellendrzés céljat, menetét,
feladatait, és elmondjak a helyszini ellendrzés programjat.

A nevelGtestiilet és a szakértok talalkozasat az intézményvezetd szervezi meg, azon részt is
VESZ.

3.2.2. Interjuk

Az interjukészités célja az eldzetes felkésziilés sordn a dokumentumelemzés és az onértekelés
alapjan megszerzett informaciok pontositasa, kiegészitése, az intézmény miikodésével kap-
csolatos 1) informéciok szerzése.

A helyszini ellenérzés sordn eldre tervezett interjikra keriil sor, ezeken kiviil a szakértdk a
spontan modon sorra keriild beszélgetések alkalméval szerzett informaciokat is felhasznalhat-
jék az 6sszegzd jelentés elkészitésekor.

3.2.3. Bejdrds

Az intézményi kornyezet megismerése elengedhetetlen része az intézmény ellendrzésének,
értékelésének. Ekozben a szakérték a pedagogiai-szakmai munka eszkdzrendszerének rendel-
kezésre allasat is vizsgaljak ezzel is informaciot gyljtve a pedagodgiai munka értékeléséhez.
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3.3. Az ellenorzés lezarasa

3.3.1. Az ellenorzés lezardasa a szakértok részérol

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkiviili eseményeket, azok kezelésének modjat és az érin-
tettek megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyzokonyvben rogzitik, alairjak és
az ellendrzést kovetd 15 napon beliil a vezet6 szakértd feltolti az informatikai feliiletre. (1.
szamu melléklet) Az alairt jegyzokonyv eredeti példanyat az intézmény iktatja, és az irattar-
ban 6t évig megorzi.

Az 6sszegz0 értékelés az intézményben folyd pedagogiai-szakmai munka értékelése, amelyet
a fentebb felsorolt eszkdzok segitségével vizsgalnak a szakértOk. Az Osszegzd jelentés az
erdsségeket és fejleszthetd teriileteket hatarozza meg a hét vizsgalt teriiletnek megfelelden,
illetve kiemeli a lehetséges intézményi j6 gyakorlatot.

Az értékelés az informatikai feliileten torténik, a vezetd szakértd a szakértdtarsakkal egyeztet-
ve, értékelési teriiletenként, megjeloli a kiemelkedd és a fejleszthetd teriileteket. Az értékelés
soran minden esetben adatokkal, tényekkel alatamasztott megallapitasok keriilnek a jelentés-
be, vagyis az értékelésben hivatkozni kell az adatgyiijt6 lapon, vagy az onértékelés sordn rog-
zitett, az értékelést alatdmasztd adatokra, tapasztalatokra. Erre minden vizsgalt elvaras esetén
lehetdség van a rendszerben, de ott csak akkor kell ezt jelezni, ha a kiemelkedd, vagy fejleszt-
het6 teriiletek leirasaban hivatkozunk az adott elvaras teljesiilésének magas vagy alacsony
szintll teljestilésére.

Az 0sszegz6 értékelés igy a szakértdk altal az intézményellendrzés folyaman készitett jegyze-
tek alapjan késziil el, végso valtozatat valamennyi szakértd elfogadja, és az ellendrzést vezetd
szakértd rogziti azt a latogatast kdvetd 15 napon beliil az informatikai tdmogat6 rendszerben.
Az ellendrzés akkor tekinthetd lezartnak, ha az eredményt a 15 napos hataridén beliil mind-
egyik szakértd jovahagyta.

3.3.2. Az ellendrzés lezdrdsa az intézmény részérol

Az elkésziilt szakértdi 6sszegzdé dokumentumot az intézmény a honlapjan kozzéteszi, és az
eredmény el6z6 pontban emlitett rogzitését kovetden, 45 napon beliil a vezetd 6t évre sz6lo
intézkedési tervet készit, amelyet a neveldtestiilet az intézményellendrzés 6sszegzd értékeld
dokumentumanak rogzitésétdl szamitott 60 napon beliil elfogad. Az intézkedési terv intézke-
déseket tartalmaz, amelyek az aldbbi elemekbdl allnak:

» akiemelked®¢ teriilet(ek) felsorolasa;
* azintézkedés neve/azonositdja;

+ az intézkedés célja, indokoltsaga: itt hivatkozni kell a tanfeliigyeleti ellendrzés vagy
onértékelés ide vonatkozd eredményére és meg kell hatarozni az elérni kivant fejlesz-
tési cél(oka)t, a célok teljesiilését jelzd mutatok (ha vannak ilyenek) elérni kivant érté-
két;
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+ acélok eléréséhez sziikséges feladatok (a feladatok végrehajtdsanak tervezett modsze-
rei, a feladatok végrehajtasanak elvart eredményei, a feladatok iitemezése, a feladatok
végrehajtasanak feleldsei);

» az intézkedés fobb mérfoldkdvei, ellendrzési pontjai.

Az intézkedési tervet a hivatal altal miikodtetett informatikai tamogaté rendszerbe tolti fel az
intézményvezetd, ahol az elérhetévé valik Hivatal, valamint a fenntarté szamara (Az intézke-
dési terv sablonjat a 2. szamu melléklet tartalmazza.)

Az intézményi latogatast kovetden, az ellendrzés 0sszegzé dokumentumanak rogzitését meg-
elézden az intézmény vezetdje a neveldtestiilettel egyeztetve értékelheti az ellendrzését végzo
szakértok munkdjat az erre a célra kialakitott értékeldlapon, az informatikai timogat6 rend-
szerben. Az értékeldlapok tartalmat a szakértok csak a minden év november 30-ig a hivatal
altal elkészitett 6sszesitésekbdl ismerhetik meg.
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MELLEKLETEK
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1. szamu melléklet: Jegyzokonyvminta (pedagogusellenérzés esetén)

Jegyzokonyvminta

(Egy pedagogus latogatasa esetén)

Pedagoégus neve:

Pedagégus oktatasi azonositdja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositéja:

Intézményvezetd neve:

Vezeto szakértd neve:

Szakérto neve:

Tanfeliigyeleti ellenérzés datuma:

1. Eldkészitési szakasz
1.1  Kapcsolatfelvétel
Kapcsolatfelvétel idopontja, moddja, személye
1.2 Onértékelés attekintése

Az intézményi Onértékelés dokumentumai az informatikai feliileten elérhetéek
voltak-e? Amennyiben nem, milyen modon tortént a hianypotlas?

1.3 El6zetes dokumentum elemzés

Az e-portfolid sziikséges elemei, a nevelési program és az intézményi elvarasrendszer
az informatikai feliileten elérhetdek voltak-e? Amennyiben nem, milyen modon tortént
a hianypotlas?

2. Helyszini ellendérzés/latogatas
2.1 Ora/foglalkozas latogatas

Melyik osztalyban/csoportban, milyen orat/foglalkozas-t latogattak? Kik vettek
részt az ora/foglalkozas latogatason és az azt kovetd megbeszélésen?

2.2 Helyszini dokumentumelemzés
Milyen dokumentumok vizsgalatara keriilt sor?
2.3 Interjuk

Kivel késziilt a vezetdi interja?
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3. Rendkiviili események

Volt-e az ellendrzést befolyasold rendkiviili esemény? Amennyiben volt, annak leirasa
¢s az arra tett intézkedések.

4. Az ellendrzésben érintett pedagdgus, és/vagy vezetd megjegyzései:
Amennyiben a pedagogus és/vagy vezetd az eljarassal kapcsolatban megjegyzést ki-
van tenni.
Détum
Alairok: vezetd szakértd
szakértd
intézményvezetd
pedagogus
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2. szamu melléklet: Intézkedési terv

Az intézkedési terv javasolt sablonja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositéja:

Intézményvezeto neve:

Intézményvezeto oktatasi azonositoja:

Intézkedési terv neve/azonositoja:

Intézkedési terv kezdo datuma:

Intézkedési terv befejezé datuma:

Kiemelkedo teriilet(ek) felsorolasa

Kiemelked6 teriilet®

Intézkedés® neve/azonositoja:

Intézkedés célja, indokoltsaga:

Intézkedés mérfoldkovei, ellenérzési pontjai:

A célok eléréséhez sziikséges feladatok'”

A feladat:

A feladat végrehajtasanak médszere:

A feladat elvart eredménye:

A feladat tervezett iitemezése:

A feladat feleldse(i):

8 Kiemelkeds teriiletenként kitdltendd
9 Intézkedésenként kitdltends.
10 Feladatonként kitoltendd.
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3. szamu melléklet: Fejlesztési terv'!

Az dnfejlesztési terv javasolt sablonja:

Pedagogus/Intézményvezetd neve:

Pedagiogus/Intézményvezetd oktatasi azonosi-
téja:

Fejlesztési terv neve/azonositoja:

Fejlesztési terv kezd6 datuma:

Fejlesztési terv befejezé datuma:

Kiemelkedo teriilet(ek) felsorolasa

Kiemelked6 teriilet'?

Fejlesztési feladat neve/azonositoja®®:

Fejlesztési feladat célja, indokoltsaga:

Fejlesztési feladat mérfoldkovei, ellendrzési
pontjai:

A célok eléréséhez sziikséges feladatok'

A feladat:

A feladat végrehajtasanak médszere:

A feladat elvart eredménye:

A feladat tervezett iitemezése:

A feladat végrehajtasaba bevontak kore:

11 Az dnértékelés soran feltdltott dnfejlesztési terv modositasa

12 Kiemelkeds teriiletenként kitdltendd
13 Fejlesztési feladatonként kitdltendd.
14 Feladatonként kitdltendd.
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4, szamu melléklet: A pedagogusellendrzés adatgyiijto lapja

Tanfeliigyeleti ellenérzés adatgyiijto lapja

Pedagégus neve'®:

Pedagégus oktatasi azonositdja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositéja:

Intézményvezeté neve:

Szakérto neve:

Tanfeliigyeleti ellenrzés datuma:

DOKUMENTUMELEMZES

Az el6z6, pedagogusra vonatkozo ellenorzés(ek) fejlesztési tervei (az onértékelés soran fel-
toltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott pedagégusra
vonatkozo6 onfejlesztési tervei

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

1. Melyek a kiemelked6 és melyek a fej-
leszthet6 teriiletek?

2. Az egyes teriileteken mely tartalmi
szempontok vizsgalatihoz kapcsol6do-
an sziilettek a fenti eredmények?

3. Milyen iranyu valtozas lathat6 az 6n-
értékelési eredményekben a korabbi
tanfeliigyeleti eredményekhez képest

az egyes teriileteken?

A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

1. Hogy jelenik meg a tanmenetben a
tanuldéi kompetenciak fejlesztése?

15 Az eljarashoz kapcsolodo adatokat az informatikai rendszer automatikusan kitolti.
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Mennyiben biztositja a tanmenet a he-
lyi tantervben meghatarozott célok
megvalésulasat?

Hogy kapcsolédik a tanéran kiviili te-
vékenységek, napkozis és egyéb foglal-
kozasok tervezése a tanmenethez és a
tantervi kovetelményekhez?

Hogy kapcsolodik a tanéran Kiviili te-
vékenységek, napkozis és egyéb foglal-
kozasok tervezése a személyiség- és
kozosségfejlesztési feladatokhoz?

Hogy jelennek meg az éves tervezésbhen
a kiemelt figyelmet érdemlo tanulok-
kal kapcsolatos feladatok?

Hogy jelennek meg az éves tervezésben
a tantargyi belsé és kiils6 kapcsoloda-
sok?

Hogyan épit a pedagégus a tervezé
munka soran a tanulok elozetes isme-
reteire?

Hogy jelenik meg a fogalmak egymas-
ra épiilése az éves tervezés dokumen-
tumaiban?

Hogy jelenik meg az egyéni fejlesztési
tervben a fejlesztés-kozpontisag?

10.

Hogy jelennek meg a tanmenetben az
egyéni tanul6i igényeknek megfeleld
folyamatok?

11.

Mennyiben felelnek meg a célkitiizé-
seknek a tervezett értékelési eszkozok?
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12.

Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak
megfelelé tanulasi eszkozoket? (Tan-
konyv, munkafiizet, e-eszk6zok.)

13.

Milyen elemeket tartalmaz az osztaly-
fonoki munka éves tervezése? Azok
hogyan kapcsolodnak az intézmény
nevelési céljaihoz?

Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése

Elemzési szempont

Az elemzés eredménye

Hogy jelennek meg a tervezésben a
tantargyi belsé és kiils6 kapcsoloda-
sok?

A feladatok, célkitiizések teljesiilését
hogyan segitik a tervezett modszerek,
tanuldsszervezési eljarasok és az
ora/foglalkozas felépitése?

A célkitiizés mennyiben tamogatja a
megszerzett tudas alkalmazasat?

Az orak/foglalkozasok tervezésénél
hogy érvényesiil a cél-tananyag—
eszkoz koherenciaja?

Milyen médon jelennek meg az egyéni
tanuloi igények az orak/foglalkozasok
tervezésében

Mennyire tamogatja a terv a tanuldi
egyiittmiikodést, szocialis tanulast?

Milyen médon jelennek meg a tervben
a kozosségfejlesztés, személyiségfej-
lesztés feladatai?

Mennyiben felelnek meg a célkitiizé-
seknek a tervezett értékelési eszkozok?
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9.

A tanoéran Kkiviili tervezés tartalma
mennyire all 6sszhangban az adott ta-
nuldécsoport életkori sajatossagaival?

10.

A tanoran kiviili foglalkozastervek ho-
gyan kapcsolédnak az intézmény éves
munkatervéhez, célkitiizéseihez? (In-
tézményi és nevelési célokhoz, nevelési
teriilethez, tudasteriiletekhez, intéz-
ményi innovaciohoz.)

11.

Oraterveibe épit-e alternativ médszer-
tani és/vagy tartalmi megoldasokat?

Naplo

Elemzési szempont

Az elemzés eredménye

Hogy koveti a beirt érdemjegyek sza-
ma a pedagégiai program értékelési
elveit?

Hogy koveti a naplo szerinti haladas a
tanmenet éves tervezését?

Mennyire fegyelmezett a naplé admi-
nisztracidja? (Naprakész naplovezetés,
bejegyzések, feljegyzések.)

Megjelennek-e a napléban az egyéni
banasmédot igénylé tanulékra vonat-
kozé szakértoi javaslatok?

Megjelennek-e a napléban az egyéni
tanulodi igényeknek megfeleld, a tanulé
szorgalmara, viselkedésére vonatkozo
bejegyzések?

Tanuloi fiizetek

Elemzési szempont

Az elemzés eredménye

Hogy kovethet6 a tanulok munkajabél
a tananyagban valé haladas? (Rend-
szeresség)

Hogy kovetheto a tanuldi egyéni mun-
ka (6rai vagy otthoni) hibainak javita-
sa?
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3. A tanuldi fiizetek tartalma 6sszhang-
ban van-e az éves tervezés dokumen-
tumaival és a helyi tanterv kovetelmé-
nyeivel?

4. A tanuloi fiizetekben a szakszerii foga-
lomhasznalat nyomon kovetheto-e?

5. A tanuldi produktumokban megjelen-
nek-e mas tantargyak kapcsolodo ele-
mei is?

6. Nyomon kovetheté-e az egyéni tanuléi
igényeknek  megfelelo6  pedagdgiai
munka, a személyre szolé differencia-
las a tanuldi produktumokban?

7. Hogyan jelenik meg a tanuléi fiizetek-
ben a tandran kiviili ismeret és tapasz-
talatszerzés lehetosége?

ORALATOGATAS

Megfigyelési szempont

A megfigyelés tapasztalatai

1. Milyen volt a pedagogus stilusa?

2. Mennyire volt érthet6 a pedagoégus
kommunikacidja?

3. A pedagogus mennyire vette figyelem-
be az egyéni képességek kozotti kiilon-
bozoségeket?

4. A vezetd, iranyité, segit6é szerep meny-
nyire volt indokolt az egyes munkafo-
lyamatokban?

5. Mennyire szakszerii a pedagégus orai
fogalomhasznalata, mennyire tamogat-
ja a tanulékban az uj fogalmak kiala-
kitasat és a korabbiak elmélyitését?

6. Kihasznalta-e a pedagégus a tantargyi
kapcsolatok lehetdségét?

7. Hogy hatirozta meg a pedagégus az
ora/foglalkozas céljat és hogy sikeriilt
azt a tanuldkkal tudatositani?
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Mennyiben tamogattak az elvégzett
feladatok és az alkalmazott modszerek
a cél elérését?

A valasztott modszerek, tanulasszerve-
zési eljarasok mennyire illeszkedtek az
ora/foglalkozas tartalmahoz, az elvég-
zett feladatokhoz?

10.

Mennyiben feleltek meg a hasznalt
modszerek, tanulasszervezési eljarasok
a szaktargyhoz kapcsolédoé korszeri
tudomanyos ismereteknek? (Ameny-
nyiben van ilyen, példaul IKT- mdd-
szerek, projektmodszer, Kkooperativ
technikak.)

11.

Milyen motivacios eszkozoket alkal-
mazott a pedagdgus az
oran/foglalkozason?

12.

Milyen mértékben sikeriilt a tanulékat
bevonni a foglalkozas menetébe, akti-
vitasukat fokozni?

13.

Hogy jelent meg a személyiségfejlesz-
tés az oran/foglalkozason? Milyen esz-
kozok segitették ezt?

14.

Hogy jelent meg a Kkozosségfejlesztés
az 6ran? Milyen eszkozok segitették?

15.

Hogy jelent meg a kiemelt figyelmet
igénylo tanulokkal valé foglalkozas az
oran/foglalkozason?

16.

Mennyire tiikrozoédott a szokasrend a
tanoran/foglalkozason a tanulék ma-
gatartasaban?

17.

Milyen mddon valésult meg az éran a
tanulok egyiittmiikodése, egymastol
valé tanulasa?

18.

Hogy jelent meg a tanulék onértékelé-
se?

19.

Hogyan tortént a tanulék, tanuléi pro-
duktumok (szébeli és irasbeli) értéke-
lése?
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20.

Mennyire volt elokészitett a hazi fel-
adat?

21.

Elérte-e az ora a céljat, koherens volt-e
az oratervvel?

22.

Mennyire feleltek meg a pedagoégus
reakcioi az egyes pedagdgiai szituaci-
o6knak?

23.

Realisan értékelte-e a pedagogus az
egyes pedagogiai szituacibkban muta-
tott reakcioit az 6ramegbeszélésen?

24,

Mennyire volt reflektiv a pedagogus?
— visszatekintés a tervezésre,
megvalésulasra
— a lényeges mozzanatok tu-
datositasa
— alternativ cselekvésmodok
kialakitasa.

25.

Egyéb észrevételek:

PEDAGOGUSINTERJU

Kérdés

Valasz

Hogyan koveti a szakmaban megjelené
tjdonsagokat, a véghbemeno valtozaso-
kat?

Milyen médszerekkel, milyen szem-
pontok figyelembevételével végzi a
hosszu és rovid tava tervezést? Ho-
gyan, milyen esetekben korrigalja a
terveket?

Hogyan méri fel a tanuldék értelmi, ér-
zelmi és szocialis allapotat, a kozosség
belsé struktirajat?

Pedagoégiai munkija soran a pedago-
giai feladatok megoldasaban Kkikkel
szokott egyiittmiikodni?

Milyen a kapcsolata szakmai munka-
kozosségével, milyen kozosségi felada-
tokat végez, villal?
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Milyen ellenérzési, értékelési, szamon-
kérési formakat alkalmaz? Hogy hasz-
nalja a korabbi eredményeket, tapasz-
talatokat az értékelés tervezésekor?

A tandrikon latottakon Kkiviil milyen
modszereket, tanulasszervezési eljara-
sokat és milyen céllal alkalmaz szive-
sen?

Hogy hasznalja ki a tantargykoziség
lehetoségeit?

Milyen médszerekkel segiti a tanultak
alkalmazasat?

10.

Hogy alakitja a tanulasi teret, tanulasi
kornyezetet a tanuldsi folyamatnak
megfeleloen?

11.

A motivacionak mely eszkozeit hasz-
nalja leggyakrabban? Milyen alapon
valasztja meg a motivacios eszkozo-
ket?

12.

Milyen moédon segitik munkajat az
IKT-eszk6zok?

13.

Milyen modszerekkel timogatja a dia-
kok onallé tanulasat?

14.

Mit jelent On szdmara az inkluziv ne-
velés?

15.

Hogyan differencial, alkalmazza-e az
adaptiv oktatas gyakorlatat?

16.

Hogyan vesz részt a tehetséggondozas-
ban, felzarkéztatasban?

17.

Hogyan késziti fel tanulodit az érettségi
vizsgara?

18.

Hogyan jelenik meg a személyiség- és a
kozosségfejlesztés a pedagogiai mun-
kajaban?

19.

Hogyan képes befogadé kornyezetet
kialakitani?
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20.

Milyen esetekben, milyen médszerrel
készit egyéni fejlesztési tervet?

21.

Hogy hasznalja ki a kozosség tagjai-
nak kiilonbozoségében rejlo értékeket
a munkaja soran?

22.

A tanitasi-tanulasi folyamatban hol,
mikor, hogyan szokta a tanulék 6nér-
tékelését 0sztonozni?

23.

Hogyan gy6zodik meg réla, hogy a ta-
nulok értékelése realis?

24,

Milyen mdédon miikdodik egyiitt a pe-
dagégusokkal és a pedagdégiai munkat
segit0 munkatarsakkal? Hogy miiko-
dik egyiitt mas intézmények pedagogu-
saival?

25.

Milyen kommunikaciéos eszkozoket
hasznal szivesen a munkdja soran?
Hogy tartja a kapcsolatot a tanuldk
sziileivel?

26.

Sajat magara vonatkozoan hogyan ér-
vényesiti a folyamatos értékelés, fejlo-
dés, tovabblépés igényét?

27.

Milyen kiemelked6é vagy fejleszthetd
teriiletet emelne ki a munkajaval kap-
csolatban?

28.

Van-e olyan teriilete pedagogiai mun-
kajanak, amiben valtozni, fejlédni sze-
retne?

Kiegészit6 kérdések a

pedagogusinterjihoz

Kérdés

Valasz

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

99




ORSZAGOS TANFELUGYELET

KEZIKONYV GIMNAZIUMOK SZAMARA

INTERJU A VEZETOVEL A PEDAGOGUS MUNKAJAROL

Kérdés

Valasz

Milyennek tartja a pedagogus méd-
szertani, pedagoégiai felkésziiltségét?

Mennyire felel meg a pedagdgus terve-
zomunkaja az intézmény elvarasainak
és a tanuldcsoportoknak?

Milyen moédszerekkel és milyen haté-
konysaggal segiti a pedagogus a dia-
kok onallé tanulasat?

Milyen moédszerekkel és milyen haté-
konysaggal segiti a pedagogus a dia-
kok érettségire valo felkésziilését?

Hogy vesz részt a pedagégus a kiemelt
figyelmet igénylo tanul6k nevelésében,
oktatasaban?

Mennyire tud megfelelni a pedagégus
a tanuldk és a szill6k egyéni elvarasai-
nak?

Hogy jelenik meg a kozosségfejlesztés
a pedagogus munkajaban?

Mennyire felel meg a pedagégus érté-
keld munkaja az intézmény elvarasai-
nak és a tanul6csoportoknak?

Milyen a pedagogus kapcsolata a tanu-
l6kkal, sziilokkel?

10.

Milyennek tartja a pedagégus kapcso-
latat a kollégakkal?

11.

Milyen a pedagogus intézményen belii-
li és kiviili szakmai aktivitisa?

12.

Milyen innovacios, vagy palyazati fel-
adatokban vesz, vagy vett részt a pe-
dagogus?

113

Miben nyilvanul meg a pedagégus
kezdeményezokészsége, felel6sségvalla-
lasa?

14.

Realis onismerettel rendelkezik-e a
pedagogus? Hogy fogadja a visszajel-
zéseket?

15.

Mennyire jellemzo a pedagogusra az
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onfejlesztés igénye?

16.

Mennyire elégedett a pedagégus mun-
kajanak eredményességével?

17.

Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagogus
szakmai munkajaban?

18.

Mi az, amiben szeretné, hogy valtoz-
zon, fejlodjon?

19.

Van-e tudomasa arrél, hogy a pedago-
gus online kozosségeket, kapcsolatot
létesit és tart fenn a tanulék és/vagy a
sziilok korében?

20.

Hogyan értékeli a pedagogus konflik-
tus megel6z6 és kezel6 modszereit, ké-
pességét?

A pedagdégus munkajarol készitett vezetdi interjui tovabbi kérdései

Kérdés

Valasz

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.

Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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